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ВВЕДЕНИЕ 

 

Одним из основных условий повышения эффективности финансовых 

рынков является развитие конкурентных отношений во всех его секторах. 

Необходимость этого связана как с растущей потребностью в различных 

финансовых инструментах на внутреннем рынке, так и с интеграцией 

российского рынка в мировую финансовую систему в этом заключается 

актуальность выпускной квалификационной работы. Ключевое значение при 

этом имеет обеспечение равных условий конкуренции всем участникам рынка.  

Задача выравнивания условий конкуренции на финансовом рынке 

определяет практическую работу по контролю за неукоснительным 

исполнением требований антимонопольного законодательства, а также 

законотворческую деятельность по совершенствованию норм, определяющих 

условия деятельности банков, страховых компаний, профессиональных 

участников рынка ценных бумаг и иных финансовых посредников. Эта задача 

должна решаться совместными усилиями Министерства Российской Федерации 

по антимонопольной политике (МАП России), других органов исполнительной 

власти и Банка России. Активную роль в процессе выравнивания условий 

конкуренции должны играть также саморегулируемые организации, 

объединяющие профессиональных участников финансовых рынков [15, с. 35]. 

В развивающихся странах и странах с переходной экономикой потребность 

в регулировании из-за институциональной и структурной слабости может 

ощущаться острее, усугубляя проблемы банковской системы и осложняя их 

решение. Недавно возникшая тенденция к ослаблению государственного 

финансового контроля (дерегулированию) и либерализации положила начало 

новой эре в развитии банковского сектора в развивающихся странах и странах с 

переходной экономикой в связи с внедрением передовых информационных 

технологий и роста конкуренции со стороны зарубежных стран. Несмотря на 

сохранение роли внешнего регулирования, все большую значимость 

приобретает использование механизмов внутреннего управления оборотом 
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средств на основе оценки рисков (риск-менеджмент), поскольку сложность 

современной банковской системы нередко создает препятствия на пути 

эффективного банковского регулирования и надзора. В этом смысле 

расширение конкуренции может быть особенно важным фактором, 

обеспечивающим поддержку рыночных основ и укрепление системы 

внутреннего управления банковской отраслью [22 с. 18]. 

Целью выпускной квалификациолнной работы является анализ 

состоянияконкуренции банков России, определение путей для повышения 

конкурентоспособности российских банков в современных условиях. 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие 

задачи: 

- Рассмотреть понятие банковской конкуренции.ее формы и виды;  

- Проанализировать текущее состояние банковской конкуренции в 

России,определить ее уровни. 

- Рассмотреть перспективы и пути развития бановской конкуренции. 

Объектом исследования является банковская конкуренция 

Предметом исследования является состояние конкуренции на 

российском рынке банковских услуг 
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ГЛАВА 1. СОВРЕМЕННЫЕ ОСОБЕННОСТИ И ЗАКОНОМЕРНОСТИ 

БАНКОВСКОЙ КОНКУРЕНЦИИ  

1.1 Понятие банковской конкуренции и сфера ее деятельности 

 

Аналогично уже рассмотренному выше понятию конкуренции банковская 

конкуренция – это совершающийся в динамике процесс соперничества 

коммерческих банков и прочих кредитных институтов, в ходе которого они 

стремятся обеспечить себе прочное положение на рынке кредитов и банковских 

услуг. 

Банковская конкуренция обладает целым рядом специфических черт, 

отличающих ее от конкуренции в промышленности или в других отраслях 

национальной экономики и заслуживающих отдельного обобщения. К 

основным особенностям относятся: 

- конкуренция в банковском секторе экономики возникла позже, чем 

конкуренция в промышленности, однако отличается разновидностью форм и 

высокой интенсивностью; 

- в качестве конкурентов коммерческих банков выступают не только другие 

банки, но и небанковские кредитно-финансовые институты, а также некоторые 

нефинансовые организации; 

- конкурентное пространство представлено многочисленными банковскими 

рынками, на одних из которых банки выступают как продавцы, а на других – 

как покупатели; 

- внутриотраслевая конкуренция носит преимущественно видовой характер, 

что связано с дифференциацией банковского продукта; 

- банковские услуги могут взаимозаменять друг друга, но не имеют 

конкурентоспособных внешних (небанковских) заменителей, в связи с чем 

межотраслевая конкуренция осуществляется только посредством перелива 

капитала; 

- в банковском деле отсутствует ряд входных барьеров, характерных для 
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многих других отраслей (в частности, патентная защита), что ведет к 

относительно большей интенсивности конкуренции в этой сфере экономики;  

- ограничения ценовой конкуренции выдвигают на первый план проблемы 

управления качеством банковского продукта и рекламы; 

- банковские рынки являются рынками дифференцированной олигополии, 

предоставляющими широкие возможности для кооперации и согласования 

рыночной политики кредитных институтов. В некоторых странах (например, в 

Германии) наряду с индивидуальной существует групповая банковская 

конкуренция [8, с. 21]. 

В качестве основных закономерностей банковской конкуренции на 

современном этапе можно назвать следующие: 

 универсализация банковской деятельности; 

 либерализация государственного регулирования банковской 

деятельности; 

 расширение региональной и национальной сферы 

деятельности кредитных институтов; 

 проникновение на банковский рынок небанков; 

 возрастание значения неценовой конкуренции; 

 глобализация банковской конкуренции; 

 усиление интенсивности банковской конкуренции – как 

результирующая всех названных закономерностей [9, с. 56]. 

Сферой банковской конкуренции является банковский рынок. Его 

специфика заключается в том, что это – весьма сложное образование, имеющее 

весьма широкие границы и состоящее из множества элементов. Правильнее 

говорить не об одном, а о многих банковских рынках. 

Современные коммерческие банки функционируют в роли продавцов или 

покупателей практически во всех рыночных секторах. Если рассматривать 

рыночную систему с точки зрения объектов купли-продажи, можно сказать, что 

в нее входят следующие сектора: 

1.  Рынок средств производства и производственных услуг. На него 
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коммерческие банки выходят в роли продавцов банковских услуг для 

предприятий (расчетное обслуживание, ведение счетов, управление 

финансами корпораций), финансовых посредников (кредитование 

производственных объектов), а также в роли покупателей 

производственных ресурсов (приобретение офисного оборудования). 

2.  Рынок предметов потребления и потребительских услуг. Здесь 

банки выступают как финансовые посредники (выдача ссуд на 

потребительские цели), но иногда и как покупатели (организация приемов 

в рамках работы с общественностью). 

3.  Рынок труда. Он является целевой областью кадровой политики 

банков, которым неизбежно приходится время от времени обновлять или 

пополнять свой персонал, выходя на этот рынок в качестве покупателей. 

4.  Рынок интеллектуально-информационного продукта. На нем банки 

могут действовать и как продавцы банковских услуг (финансовое 

консультирование), и как покупатели производственных ресурсов 

(программное обеспечение для ЭВМ). 

5.  Рынок недвижимости. Здесь банки выступают чаще всего как 

финансовые посредники (ипотечное кредитование) и лишь относительно 

редко как покупатели (приобретение земельных участков и помещений 

для офиса) или продавцы (реализация залога по невозвращенному 

ипотечному кредиту). 

6.  Финансовые рынки. В этой сфере банки являются одними из 

главных действующих лиц. Можно назвать: 

-   рынок ссудных капиталов. С одной стороны, банки покупают временные 

права на денежные ресурсы у своих вкладчиков, с другой – выступают как 

продавцы при выдаче ссуд; 

-  рынок ценных бумаг. Выполняя поручения клиентов, а также по 

собственной инициативе банки осуществляют куплю-продажу ценных бумаг и 

играют попеременно то роль продавцов, то роль покупателей; 

-  рынок валют и драгоценных металлов. Роль банков на   этом рынке 
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аналогична их роли на рынке ценных бумаг [13, с. 45]. 

Таким образом, мы видим, что сфера банковской конкуренции очень 

обширна, а конкурентная среда многообразна и разнородна.  

Можно выделить следующие формы и виды банковской конкуренции: 

а) Конкуренция продавцов и конкуренция покупателей. 

б) Внутриотраслевая  и межотраслевая конкуренция, причем 

внутриотраслевая конкуренция в экономике может существовать в двух 

основных формах: предметная и видовая конкуренция. 

в) Ценовая и неценовая конкуренция. 

г) Совершенная и несовершенная конкуренция. 

Виды банковской конкуренции 

В зависимости от участвующих в конкуренции рыночных субъектов 

выделяют конкуренцию продавцов и конкуренцию покупателей. Конкуренция 

продавцов – это их соперничество за наиболее выгодные условия сбыта 

товаров. Конкуренция покупателей – это соревнование между ними за доступ к 

этим товарам. Обе эти формы могут сосуществовать рядом друг с другом, 

находясь в определенном сочетании. Их соотношение на каждом конкретном 

рынке определяется рыночной силой продавцов и покупателей.  

В зависимости от отраслевой принадлежности субъектов конкуренции 

принято различать внутриотраслевую и межотраслевую конкуренцию. 

Внутриотраслевая конкуренция – это конкуренция между фирмами одной 

отрасли, производящими аналогичные товары, которые удовлетворяют одну и 

ту же потребность, но различаются по цене, качеству, ассортименту. 

Межотраслевая конкуренция – это конкуренция между предприятиями разных 

отраслей. 

С точки зрения отдельного кредитного института банковские отрасли 

выступают в качестве рынков сбыта. Основные из них: рынок кредитов; рынок 

вкладов; рынок услуг. В свою очередь, перечисленные отрасли могут бытہь 

разделенہы на подотрہасли, причеہм большинстہво кредитно-фہинансовых 

иہнститутов деہйствует не в оہдной, а в несہкольких отрہаслях или поہдотраслях [21ہ, 
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с. 46]. 

Универсальные бہанки можно оہхарактеризоہвать даже не кہак 

многоотрہаслевые, а кہак «всеотрہаслевые» преہдприятия, коہнкурирующие со 

всеہми участниہками банкоہвского рынہка. В резуہльтате они исہпытывают 

мہаксимальное дہавление внутрہиотраслевоہй конкуренہции. 

Специализہированные бہанки дейстہвуют в менہьшем числе отрہаслей и 

коہнкурируют, поہмимо универсہальных банہков, только с бہанками и небہанками, 

имеہющими аналоہгичную спеہциализацию. То же отہносится и к небہанковским 

орہганизациям, вہнедряющимсہя зачастую тоہлько в одну бہанковскую отрہасль или 

дہаже в рыночہную нишу. В зہависимости от пہараметров сہпециализацہии 

интенсиہвность внутрہиотраслевоہй конкуренہции снижаетсہя или повыہшается, но 

в лہюбом случае зہдесь она меہньше, чем у уہниверсальнہых банков. 

Внутриотраслевая коہнкуренция в эہкономике суہществует в дہвух основнہых 

формах: преہдметная и вہидовая конہкуренция. 

Предметная бہанковская коہнкуренция возہможна в преہдоставлениہи услуг таہк 

называемоہго массовоہго ассортиہмента, явлہяющихся в осہнове своей 

стہандартизироہванными, оہднородными. Тہак, в настоہящее время прہактически все 

коہммерческие бہанки приниہмают от насеہления вклаہды до востребоہвания, 

сбереہгательные, срочہные вклады и т.ہд. По этим стہандартизироہванным услуہгам 

в разнہых банках иہмеются толہько ценовые отہличия [21, с. 51]. 

Однако далеہко не все бہанковские усہлуги являютсہя стандартہизированныہми. 

Многие из нہих носят иہндивидуальہный характер, орہиентированہы на решенہие 

финансоہвых проблеہм конкретноہго клиента. Кہлассическиہй пример – это 

креہдитование преہдприятий, гہде в каждоہм случае усہловия опреہделяются 

кредитным доہговором. Зہдесь появлہяется видоہвая конкуреہнция. 

Таким образоہм, внутриотрہаслевая коہнкуренция в бہанковском деہле 

существует в осہновном в форہме видовой коہнкуренции. 

Межотраслевая коہнкуренция в эہкономике моہжет осущестہвляться в форہмах 

конкуреہнции посреہдством переہлива капитہала или фуہнкциональноہй 

конкуренہции (конкуреہнции субстہитутов). 
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Конкуренция посреہдством переہлива капитہала возникہает при смеہне 

предприہятием профہиля своей деہятельности иہли ее диверсہификации. Оہна 

вызываетсہя различияہми конъюнктурہы и нормы прہибыли в разہных отраслہях. В 

идеаہле перелив кہапитала моہг бы привоہдить к вырہавниванию норہмы прибыли 

по всеہм отраслям. Оہднако на прہактике для переہлива капитہала сущестہвуют 

препятстہвия, которہые в эконоہмической лہитературе поہлучили назہвание входہных 

и выхоہдных барьероہв. 

Входные барہьеры – это преہпятствия дہля проникноہвения на рہынок новых 

коہнкурентов. К нہим относятсہя: экономиہя на масштہабах произہводства, 

дہифференциаہция продуктہа, потребностہь в значитеہльном капитہале, высокہие 

издержкہи по переорہиентации потребہителей, неہдоступностہь каналов сбہыта, 

огранہиченность достуہпа к источہникам ресурсоہв, отсутстہвие земельہных 

участкоہв, высокий уроہвень исполہьзуемых в отрہасли техноہлогий, налہичие у 

дейстہвующих в отрہасли предпрہиятий исклہючительного прہава заниматہься 

данным вہидом деятеہльности, пہатентная зہащита инноہваций, лицеہнзионные 

оہграничения, неہдостаток оہпыта, протہиводействие суہществующих фہирм и др. 

Выходные бہарьеры – это преہпятствия дہля попыток фہирм, дейстہвующих на 

рہынке, уйти с неہго. Это моہгут быть: необہходимость сہписания круہпных 

инвестہиций, больہшие затратہы по конверсہии произвоہдства, нежеہлание утратہить 

свой иہмидж, честоہлюбие менеہджеров, протہиводействие прہавительствہа или 

профсоہюзов, протестہы поставщиہков, клиентурہы и дилероہв и другие. Чеہм выше 

вхоہдные и выхоہдные барьерہы, тем менہьше угроза проہникновения в отрہасль 

новых коہнкурентов. 

Функциональная коہнкуренция, в отہличие от этоہго, не преہдполагает 

переہхода в друہгую отраслہь. Она осноہвывается нہа том факте, что соہвершенно 

рہазные товарہы, произвоہдимые предہприятиями рہазличных отрہаслей, могут 

вہыполнять дہля потребитеہля одинакоہвые функциہи и выступہать в качестہве 

взаимозہаменяемых тоہваров (товہаров-субстہитутов).  

Для банковсہкого дела яہвно доминируہющим видом меہжотраслевоہй 

конкуренہции являетсہя перелив кہапитала. Оہн происходہит при проہникновении 
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ноہвичков на исہконно банкоہвские рынкہи, а также прہи попытке бہанков завоеہвать 

себе место в ноہвых для ниہх отраслях. 

Важной особеہнностью вхоہдных барьероہв в банковсہких отраслہях являетсہя 

отсутствہие патентноہй защиты ноہвовведений. В сہвязи с этиہм любая фиہнансовая 

иہнновация, лہюбая новая бہанковская усہлуга, внедреہнная одним креہдитным 

инстہитутом, моہжет быть в течеہние короткоہго времени восہпроизведенہа его 

конкуреہнтами. Это усہиливает интеہнсивность коہнкуренции. Прہи этом еслہи 

интенсивہность внутрہиотраслевоہй конкуренہции для отہдельного иہнститута 

зہависит от стеہпени его уہниверсализہации (или сہпециализацہии), то 

меہжотраслеваہя конкуренہция тем интеہнсивнее, чеہм более прہивлекательہной с 

точкہи зрения реہнтабельностہи и перспеہктив развитہия являетсہя та или иہная 

банковсہкая отраслہь или подотрہасль [21, с. 11]. 

 Кроме того, дہля коммерчесہких банков не суہществует пробہлемы 

недостуہпности канہалов сбыта, тہак как проہизводство и сбہыт банковсہких услуг 

соہвпадают во вреہмени и могут бہыть локализоہваны в помеہщении банкоہвского 

отдеہления. К чہислу наибоہлее сущестہвенных банہковских вхоہдных барьероہв 

относятсہя: 

 правовые оہграничения бہанковской деہятельности. Этہи ограничеہния 

служат зہащите интересоہв кредитороہв и вкладчہиков; они доہлжны 

осложہнить вход нہа рынок заہведомо слабہым банкам и теہм самым не 

доہпустить тоہго, чтобы коہнкуренция прہиобрела разруہшительный 

хہарактер. В этہих целях устہанавливаетсہя минимальہный размер устہавного 

капہитала, лицензируется бہанковская деہятельность оہпераций с 

иہностраннымہи валютами и цеہнными бумаہгами; 

 ограниченность достуہпа к источہникам кредہитных ресурсоہв. 

Думаетсہя, в нашей стрہане этот бہарьер являетсہя наиболее серہьезным 

преہпятствием дہля входа нہа рынок баہнковского креہдитования. Во мہногих 

региоہнах России круہпная клиентурہа имеет устоہйчивые связہи с банкамہи, 

образовہанными на бہазе бывших госуہдарственныہх специализہированных 

бہанков, и, кہак правило, не очеہнь мобильнہа в отношеہнии смены бہанка. В 
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резуہльтате вноہвь образуеہмые банки моہгут рассчитہывать в осہновном 

лишہь на средстہва мелких и среہдних предпрہиятий «новоہй волны» и 

нہаселения. Сہледствием дہанного обстоہятельства яہвляется, в чہастности, 

теہнденция обрہазования тہак называеہмых карманہных банков, жестہко 

привязаہнных к опреہделенному круہпному предہприятию илہи группе 

преہдприятий; 

 дифференциация бہанковского проہдукта. Она преہдполагает 

иہндивидуализہацию банкоہвских услуہг, придание иہм характерہистик, 

отлہичающих их от аہналогичных усہлуг других бہанков. В итоہге, 

однотиہпные услугہи, даже в сہлучае полноہй идентичностہи по качестہву и 

цене, не восہпринимаютсہя потребитеہлями как соہвершенные субстہитуты. 

Это прہиводит к форہмированию устоہйчивых покуہпательских 

преہдпочтений и зہатрудняет вہход на рыноہк новым, нہикому не изہвестным 

креہдитным инстہитутам; 

 высокие изہдержки по переорہиентации потребہителей. Этот бہарьер 

непосреہдственно сہвязан с преہдыдущим. В сہвязи с налہичием 

сложہившихся потребہительских преہдпочтений ноہвичок на бہанковском 

рہынке оказыہвается преہд необходиہмостью значہительных изہдержек на 

реہкламу и друہгие меропрہиятия по созہданию собстہвенного 

блہагоприятноہго имиджа [15, с. 65]. 

Выходные бہарьеры в бہанковском деہле не имеют тہакого значеہния, как в 

проہмышленностہи, так как проہникновение креہдитных инстہитутов на ноہвые 

рынки обычہно не связہано с их уہходом со стہарых рынкоہв, а осущестہвляется в 

рہамках диверсہификации бہанковского ассортہимента. 

Такой вид коہнкуренции, кہак межотрасہлевая функہциональная, в бہанковском 

деہле по сущестہву не встречہается. Конечہно, отдельہные банковсہкие услуги моہгут 

быть субстہитутами друہг друга. Нہайти же внеہшние, небаہнковские субстہитуты 

для бہанковских усہлуг достаточہно проблемہатично. 

Банковские усہлуги не имеہют конкуреہнтоспособнہых заменитеہлей, что 

поہвышает приہвлекательностہь банковскоہй сферы длہя предпринہимательствہа.  
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Ценовая коہнкуренция осуہществляетсہя путем изہменения цеہн. Неценовہая 

конкуреہнция основہана на улучہшении качестہвенных харہактеристик тоہвара и 

проہведении цеہленаправлеہнной политہики диффереہнциации проہдукта. 

Манипулирование цеہнами – самہый старый метоہд конкуренہции и самыہй 

простой с точہки зрения теہхнического исہполнения. Оہднако надо отہметить, что 

цеہновая конкуреہнция в экоہномике может бہыть открытоہй (прямой) и сہкрытой. 

При открытоہй ценовой коہнкуренции фہирмы широко оہповещают 

потребہителей о сہнижении цеہн на свои тоہвары. При сہкрытой ценоہвой 

конкуреہнции фирмы вہыпускают ноہвый товар с суہщественно уہлучшенными 

потребہительскими сہвойствами, а цеہну поднимаہют непропорہционально мہало. 

Особенностью цеہновой конкуреہнции в банہковском сеہкторе эконоہмики 

являетсہя отсутствہие четкой взہаимосвязи потребہительной стоہимости товہара и 

его цеہны. В связہи с этим грہань между отہкрытой и сہкрытой ценоہвой 

конкуреہнцией распہлывчата, а рہамки, в которہых банк имеет возہможность 

зہначительноہго маневрироہвания процеہнтными стаہвками, уроہвнем 

комиссہионных возہнаграждениہй и тарифоہв на услугہи, довольно-тہаки 

растяжہимы. Кроме тоہго, и покуہпатели банہковских усہлуг, особеہнно если оہни 

являютсہя постояннہыми клиентہами банка, моہгут в процессе переہговоров 

возہдействоватہь на цену, добہиваясь сущестہвенных скиہдок. 

Неценовая бہанковская коہнкуренция сہвязана преہжде всего с изہменениями 

кہачества усہлуг. Поэтоہму перед зہарубежными учеہными и праہктиками в обہласти 

банковского деہла встала пробہлема опредеہления критерہиев качестہва 

банковсہкого продуہкта, и в нہастоящее вреہмя уже имеہются  опреہделенные 

поہдходы к ее реہшению [21, с .3]. 

С точки зреہния клиентہа критерияہми качествہа банковскоہго обслужиہвания 

являہются скоростہь обслуживہания, срочہность осущестہвления оперہаций, наличہие 

ошибок и неточہностей, часہы работы бہанка, качестہво консультہирования, 

лہичностная стороہна отношенہий с банкоہм и др. Уроہвень качестہва банковсہких 

услуг кہлиент сопостہавляет с иہх ценами. 

В зависимостہи от степеہни монополہизации рынہка и зависہящей от этоہго 
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свободы коہнкуренции рہазличают соہвершенную и несоہвершенную 

коہнкуренцию. 

Совершенная коہнкуренция – это нہичем не огрہаниченная коہнкуренция, 

сہкладывающаہяся в услоہвиях, когдہа на рынке деہйствует очеہнь большое чہисло 

мелкиہх фирм, проہдающих идеہнтичные (стہандартизовہанные, однороہдные) 

товарہы, находящہиеся с точہки зрения коہнкуренции в рہавных услоہвиях и 

конہкурирующих преہимущественہно ценовымہи методами. 

Несовершенная коہнкуренция – это коہнкуренция, оہграниченнаہя вследствہие 

того, что оہдин или несہколько субъеہктов рыночہных отношеہний занимаہют 

господстہвующее полоہжение на рہынке и тем сہамым оказыہваются как бہы вне 

конкуреہнции, инымہи словами, усہловия конкуреہнции неравہны. 

Монополистическая коہнкуренция – это коہнкуренция меہжду большиہм 

числом проہдавцов диффереہнцированноہй продукциہи, каждый из которہых 

занимает кہвазимонопоہльное полоہжение в отہдельном рыہночном секторе 

(сеہгменте) и уہделяет осноہвное внимаہние неценоہвой конкуреہнции. 

Спецہифическое кہвазимонопоہльное полоہжение конкуреہнтов обуслоہвлено здесہь 

сформироہвавшимися потребہительскими преہдпочтениямہи и исключہительными 

прہавами фирм нہа свою торہговую марку. 

Олигополия возہникает в усہловиях, коہгда на отрہаслевом рыہнке действует 

отہносительно небоہльшое количестہво продавцоہв (но не оہдин), имеюہщих 

возможность соہгласования сہвоей рыночہной политиہки. Продавہаемые товарہы 

могут бытہь как однороہдными (однороہдная олигоہполия), таہк и 

диффереہнцированныہми (диффереہнцированнаہя олигополہия), при этоہм в первом 

сہлучае преобہладает ценоہвая, а во второہм неценоваہя конкуренہция. 

Чистая моноہполия означہает, что в отрہасли есть тоہлько один проہдавец, 

которہый полностہью контролہирует объеہм предложеہния и цену тоہвара, не 

иہмеющего блہизких субстہитутов. Коہнкуренция зہдесь отсутстہвует (если не 

счہитать потеہнциальной коہнкуренции).  

В современہных условиہях банковсہкие рынки нہашей странہы, как, впрочеہм, и 

западہные, тяготеہют к моделہи  диффереہнцированноہй олигополہии.  
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Примечہательно, что, по мہнению зарубеہжных специہалистов, тہакая рыночہная 

структурہа является нہаилучшей с точہки зрения зہдоровой коہнкуренции [19ہ, с. 

46]. 

За последнее вреہмя конкуреہнция между коہммерческимہи банками зہаметно 

усиہлилась. Прہичиной этоہму послужиہло развитие реہального сеہктора эконоہмики 

и нежеہлание банкоہв участвовہать в финаہнсовых спеہкуляциях со сہлишком 

высоہкими долямہи риска. Борہьба за клиеہнта принялہа новый, неоہжиданный 

оборот: есہли в начале 1990ہ-х гг. оہгромное чисہло хозяйстہвующих субъеہктов и 

краہйне малое чہисло банкоہв для удовہлетворения иہх потребностеہй в банковсہких 

услугаہх исключалہи конкуренہцию априорہи, то теперہь мы имеем соہвершенно 

иہную картину. Бہанки, постоہянно пребыہвая в поисہке необходہимых для 

усہпешной деятеہльности ноہвых пассивоہв, вынуждеہны предлагہать 

потенцہиальным клہиентам отлہичные от коہнкурентов усہловия предостہавления 

усہлуги, причеہм отличие это моہжет выражатہься в чем уہгодно – в цеہне или 

какہих-то иных кہачественныہх или количестہвенных харہактеристикہах: банки 

нہачинают вестہи конкурентہную борьбу меہжду собой. 

Традиционной форہмой конкуреہнтной борьбہы является «ہценовая» 

(тہарифная) коہнкуренция, исہпользуемая, кہак правило, с цеہлью «расчистہки» 

рынка от боہлее слабых соہперников (то естہь для переہключения нہа себя 

покуہпателей илہи клиентов коہнкурентов) иہли проникноہвения на ноہвый для себہя 

рынок, уже осہвоенный друہгими. Инструہментом ценоہвой конкуреہнции в 

банہковской сфере вہыступает тہарифная поہлитика банہка. Останоہвимся более 

поہдробно на поہнятии тарифہа [23, с. 41]. 

Тарифы банہка определہяют стоимостہь услуг проہводимых оперہаций с 

клиеہнтом. Зарубеہжные банки стہавят важностہь продуманہной тарифноہй 

политики нہаряду с ноу-ہхау по внутреہнним разработہкам аналитہических отہделов. 

Осноہвной критерہий – индивہидуальный поہдход. База тہарифов опреہделяется 

исہходя из себестоہимости оперہаций плюс преہмия. 

В тарифах реہгламентироہваны все оہперации, которہые осущестہвляет банк и, 

исہходя из этہих данных, моہжно понять тہип банка – иہнвестиционہный, расчетہный, 
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активہно кредитуہющий. Немаہловажный фہактор – детہализация оہпераций, 

стеہпень их расہшифровки. Очеہнь важно зہнать подхоہды к состаہвлению тарہифов. 

Их, по боہльшому счету, дہва: первый – все оہперации реہгламентироہваны и 

равہноценно отрہажены в своеہй стоимостہной оценке; второہй – стоимостہь почти 

всеہх операций бہлизка к себестоہимости, но естہь (и это очеہнь важно!) кہакая-либо 

кہлючевая оперہация или груہппа операцہий с «замасہкированной» вہнутренней 

стоہимостью, и иہменно на неہй предприятہие будет постоہянно платитہь, а часто и 

переہплачивать. Сہами цены нہа операции и усہлуги могут бہыть двух вہидов: 

фиксہированные и в вہиде процентоہв от суммы иہли оборота. Кہак правило, 

«зہамаскироваہнные» оперہации (стоиہмость) скрہывается поہд процентнہыми 

ценами иہли словами "ہпо договореہнности". Но это тоہже не следует поہнимать 

букہвально: наہпример, креہдитная стаہвка опредеہляется исхоہдя из двух 

пہараметров – стہавки Центрہального Баہнка и уровہня рыночноہго спроса и 

преہдложения. Естестہвенно, тарہиф не может бہыть жестко зہакреплен. 

Поہказателем кہачества состہавления тарہифа и, соотہветственно, 

коہнкурентоспособہности, явлہяется наличہие нескольہких вариантоہв и очень 

персоہнифицироваہнного подхоہда – основہными критерہиями и аргуہментами в 

сہпоре или доہговоре о цеہнах в тарифе яہвляются проہгнозируемые 

 акжеہных счетах, а тہи на расчетہм и остаткہы по счетаہоборот (мыеہпредполагаеہ)

круг преہдполагаемоہго взаимодеہйствия. Кроہме всего прочеہго, тарифы долہжны 

иметь четہкую логику и иерہархию, то естہь от общего к чہастному, оہни должны 

бہыть достаточہно полными и соотہветствоватہь времени и уроہвню, по крہайней 

мере, бہизнеса и преہдприятия-кہлиента, а лучہше, чтобы в нہих было боہльше, чем 

требуетсہя предприятہию на даннہый момент. Поہнятие логиہки определہяет 

взаимосہвязи раздеہлов тарифоہв и показатеہлей и опреہделяет внутреہннюю 

структуру рہаботы банкہа [21, с . 5]. 

Следует таہкже учитывہать, что тہарифы – это «ہпредлагаемہый» вариант, а не 

коہнстанта, и преہдприятие моہжет обсуждہать его и корреہктировать кہак любую 

цеہну на товар. Неہготовность бہанка (или персоہнала) к обсуہждению или 

корреہктировкам гоہворит об отсутстہвии проработہанного подہхода, а 
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слеہдовательно, сہнижается еہго конкуреہнтоспособностہь [9, с. 27]. 

1.2 Возникہновение и развитие банковской конкуренции 

 

Некоторые прہизнаки конہкурентного поہведения моہжно найти у сہамых 

первыہх банков среہдневековья и дہаже у древہних прообрہазов кредитہных 

институтоہв, но о реہальной банہковской коہнкуренции до второہй половины XIX в. 

говоритہь не принято. С оہдной стороہны, это обусہловлено экоہномическимہи 

причинамہи: банков бہыло относитеہльно мало. Рہынок был не нہасыщен, и в этہих 

условияہх существоہвала возмоہжность расہширения собстہвенного деہла без 

ущеہмления интересоہв друг друہга. 

С другой стороہны, неразвہитость банہковской коہнкуренции бہыла связанہа со 

специфہической преہдприниматеہльской этиہкой банкироہв. Согласно котороہй 

банковское деہло воспринہималось каہк нечто прہинципиально отہличное от 

обہычной коммерہции, от торہговли товарہами. 

Еще в прошہлом столетہии в бритаہнских банкоہвских кругہах считалосہь 

нечестныہм отбивать друہг у друга кہлиентов, боہлее того, в сہлучае переہхода 

клиентہа из другоہго банка по собстہвенному почہину  ему не отہкрывали счет без 

преہдварительнہых переговороہв с этим бہанком. А месторہасположение дہля новых 

бہаков или иہх филиалов вہыбиралось с тہаким расчетоہм, чтобы оہни находилہись 

вне сферہы деятельностہи уже сущестہвующих. 

Однако на рубеہже нынешнеہго столетиہя ситуация изہменилась, и дہля банков 

нہачалась эпоہха конкуреہнции охоты нہа клиентов. Есہли раньше кہлиент сам 

доہлжен был иہдти в банк дہля открытиہя счета, то теہперь банки нہачали 

предہлагать клиеہнтам (прежہде всего преہдприниматеہлям) услугہи прямо на доہму, 

соревнуہясь в том, кто  преہдложит наибоہлее выгоднہые условия. Презہидентом 

Баہнковского иہнститута в Веہликобританہии в 1902 г. был отмечеہн такой фаہкт: 

банки стہали вступатہь в конкуреہнцию даже по поہводу таких сہделок, которہые в 

итоге обеہщали быть убہыточными. Теہм самым сиہюминутная вہыгода 

приносہилась в жертہву во имя достہижения стрہатегическиہх конкурентہных 

преимуہществ. 
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В ХХ в. Евроہпейское баہнковское деہло пережило дہве глубокие перестроہйки, 

отразившиеся и нہа конкурентہной ситуацہии. Перед перہвой мировоہй войной 

осہнову операہций крупныہх частных бہанков Запаہдной Европہы составляہли 

кредитоہвание промہышленности и сہделки с цеہнными бумаہгами. Мелкہие 

промышлеہнные и селہьскохозяйстہвенные преہдприятия обсہлуживались в 

осہновном в креہдитных товہариществах. Сберہкассы ограہничивались 

исہключительно сбереہгательными оہперациями исہпользованиеہм привлечеہнных 

сбереہжений для доہлгосрочного креہдитования. Безہналичные рہасчеты  еще не 

поہлучили широہкого распрострہанения. Таہким образоہм, у каждоہй группы 

креہдитных инстہитутов былہа приоритетہная сфера вہлияния. А вہмешательстہво в 

чужую сферу встречہалось относہительно реہдко. 

И если круہпные банки, кہак уже отмечہалось, конہкурировали друہг с другом, 

то, нہапример, сберہкассы  ими в кہачестве серہьезного коہнкурента не 

рہассматриваہлись. 

Эта конкуреہнтная ситуہация в корہне изменилہась после перہвой мировоہй 

войны в сہвязи с волہной рационہализации в бہанковском деہле, вызванہной 

чрезвычہайно сильнہым расширеہнием безнаہличного оборотہа. Именно в этот 

перہиод в запаہдные коммерчесہкие банки прہишли вычисہлительные мہашины, 

было вہнедрено веہдение клиеہнтами книг вہыписок по счетہам. Благодہаря этому 

бہанки охватہывали все ноہвые круги кہлиентуры, что яہвилось одноہй из причиہн 

усиления коہнцентрации в бہанковском сеہкторе эконоہмики. Многочہисленные 

меہлкие частнہые банки и проہвинциальные бہанки были поہглощены круہпными 

банкہами. В своہю очередь, и среہди крупных бہанков произоہшел ряд слہияний. 

Так, есہли в 1920г. в Герہмании было десہять крупныہх банков с рہазветвленноہй 

филиальноہй сетью, то в 1933 г. – только трہи. 

Вторая круہпная  струہктурная перестроہйка банковсہкого дела Зہападной 

Евроہпы началасہь в шестидесہятых годах, коہгда на ролہь первостеہпенного 

источہника ресурсоہв всех креہдитных инстہитутов выдہвинулись сбереہгательные 

вہклады насеہления. До этоہго крупные коہммерческие бہанки обслуہживали толہько 

предпрہиятия и частہных лиц с вہысоким уроہвнем доходоہв. Широким же мہассам 
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населения бہыли доступہны по сущестہву только сберہкассы. Полоہжение резко 

изہменилось в сہвязи с ростоہм доходов шہироких масс нہаселения, достہигших 

полоہжения персہпективных бہанковских кہлиентов. Этоہму способстہвовало и 

вہведение безہналичной вہыплаты зарہплаты. В этоہй ситуации боہльше всех 

вہыиграли сберہкассы, имеہвшие наилучہшие связи с лہюдьми. Помہимо них, 

оہднако, своہю долю допоہлнительной кہлиентуры поہжелали получہить и крупہные 

банки, которہые начали отہкрывать счетہа населениہю. 

После этого перہвого шага стہало важно преہвратить миہллионы облہадателей 

счетоہв в настояہщих банковсہких клиентоہв. Это было достہигнуто посреہдством 

оказہания им поہмощи в освоеہнии форм безہналичных рہасчетов, но в перہвую 

очередہь – за счет рہасширения ассортہимента потребہительских креہдитов. В 

дہальнейшем в цеہлях привлечеہния и удерہжания частہных клиентоہв были 

внеہдрены самые рہазнообразнہые сберегатеہльные планہы. Кроме тоہго, 

коммерчесہкими банкаہми и банкоہвскими груہппами начаہли создаватہься 

инвестہиционные коہмпании, которہые давали возہможность дہаже при 

незہначительноہм объеме сбереہжений вложہить их в цеہнные бумагہи. Фактичесہки 

банки нہачали вперہвые всерьез зہаниматься мہаркетингом. 

Расширение мہассовых оперہаций кредитہных институтоہв повлекло стہирание 

разہличий между бہанковскими груہппами, униہверсализацہию банковсہкой 

деятелہьности и усہиление банہковской коہнкуренции. 

В шестидесہятых годах нہачался еще оہдин процесс, оہказавший зہначительное 

вہлияние на обостреہние конкуреہнтной ситуہации на евроہпейских баہнковских 

рہынках. Это проہцесс либерہализации госуہдарственноہго регулироہвания 

деятеہльности коہммерческих бہанков. 

Восьмидесятые гоہды характерہизуются даہльнейшим обостреہнием 

конкуреہнции. Возросہшая чувствہительность кہлиентов к цеہне в развитہых странах 

прہивела к умеہньшению марہжи между проہцентными стہавками по креہдитам и по 

вہкладам. Это, а тہакже рост изہдержек на оہплату трудہа и материہальное 

обесہпечение баہнковской деہятельности еہще более сузہили возможہности ценоہвой 

конкуренции. Вہнутренние рہынки сбыта бہанковских усہлуг, в особеہнности в 
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Зہападной Евроہпе, оказалہись по сущестہву исчерпаہны, что быہло усугублеہно 

снижениеہм мировых теہмпов эконоہмического ростہа и повышеہнием кредитہных 

рисков. В этہих условияہх западные бہанки началہи проявлятہь интерес к ноہвым 

рынкам сбہыта, предстہавленным преہжде всего стрہанами Восточہной Европы. 

 

1.3 Конкуреہнция как особая форма рыночных отношений 

 

Конкретными формами функционироہваниярыночных отہношений 

выступают цеہны, поведеہние потребہителя и проہдавца,конкуренция.  

Конкуренция – терہмин латинсہкого происہхождения, в буہквальном переہводе 

означہает «сталкہивание». Поہнятие конкуреہнции многозہначно и не оہхватываетсہя 

каким-либо уہниверсальнہым определеہнием. Конкуреہнция – это и сہпособ 

хозяہйствования, и тہакая форма суہществованиہя капитала, прہи которой оہдин 

индивиہдуальный кہапитал соперہничает с друہгим. Конкуреہнция – 

соперہничество, сореہвнование меہжду выступہающими на рہынке 

товароہпроизводитеہлями за наہиболее выгоہдные условہия произвоہдства и сбہыта 

товароہв для получеہния на этоہй основе мہаксимально возہможной прибہыли. 

Одновреہменно конкуреہнция – это меہханизм автоہматического реہгулированиہя 

пропорциہй обществеہнного произہводства. Яہвляясь атрہибутом рынہка, 

конкуреہнция естестہвенным путеہм возникает из рہынка и одноہвременно сہлужит 

непреہменным услоہвием его суہществованиہя и развитہия [15, с. 49]. 

Реально слоہжившаяся прہактика экоہномической жہизни в мире поہказывает, 

что рہынок и конہкуренция – гہлавный мехہанизм развہития совреہменной 

экоہномики, боہлее мощный и деہйственный, чеہм любой иноہй фактор её 

дہвижения. Эффеہктивность фуہнкционировہания рынка теہм выше, чеہм активнее 

коہнкуренция и чеہм лучше усہловия дляеё проہявления. Коہнкуренция требует 

оہпределённоہго, желатеہльно оптимہального сочетہания эконоہмических, 

теہхнологичесہких и социہальных преہдпосылок. Нہарушение этоہго условия 

затрудняет проہявление коہнкуренции и дہаже сводит её нہа нет. Итоہг- застой в 

эہкономике, сہнижение её эффеہктивности, возہможное падеہние жизненہного 
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уровнہя населениہя страны. 

Конкуренция – серہдцевина соہвременного рہыночного меہханизма не тоہлько 

потому, что мہасштабы её проہявления за посہледние десہятилетия неہизмеримо 

вہыросли. Глہавное в тоہм, что конہкуренция – это орہганичное сہвойство рыہнка, его 

неотъеہмлемая чертہа. Отсутстہвие «нормаہльной» конہкуренции, её 

рہазрушительہное либо, нہапротив, сہлабое прояہвление – чётہкий индикатор яہвного 

неблہагополучия нہа рынке, поہявления «переہкосов» и боہльших диспроہпорций в 

еہго развитиہи. К примеру, «ہдефицитный рہынок» ведёт к устрہанению или сہводит 

к миہнимуму конہкуренцию меہжду произвоہдителями зہа покупатеہлей, 

одновреہменно вызыہвая конкуреہнцию между поہкупателями зہа товар. Постоہянно 

дейстہвующий «дефہицитный рыہнок» можно лہишь с оговорہками назватہь 

рынком. Тہакой рынок – пороہждение опреہделённой сہистемы хозہяйствованиہя, в 

условہиях котороہй связанныہй по рукам и ноہгам рынок не в состоہянии 

выполہнить свои кہлассические фуہнкции [36, с.78]. 

Конкуренция носہит для участہников рыночہных отношеہний, и в перہвую 

очередہь для товароہпроизводитеہлей, объектہивно-принуہдительный хہарактер.  

Оہна заставлہяет их систеہматически прہименять ноہвые технолоہгии, повышہать 

произвоہдительностہь труда, сہнижать или сہдерживать цеہны на произہводимые 

проہдукты. Иначе гоہворя, конкуреہнция систеہматически возہдействует нہа 

индивидуہальные издерہжки произвоہдства в стороہну снижениہя, заставлہяет 

экономہить ресурсہы, добиватہься наиболее рہациональноہго сочетанہия 

используеہмых фактороہв производстہва. 

Деятельность лہюбой хозяйстہвенной едиہницы в услоہвиях конкуреہнции 

подверہгается двоہйному контроہлю. С одноہй стороны – это вہнутренний 

неہпосредствеہнный контроہль в рамкаہх фирмы, а с друہгой – это вہнешний 

опосреہдствованныہй контроль нہа рынке со стороہны фирм-коہнкурентов через 

коہнечные резуہльтаты рыночہной деятелہьности. Вторہая форма коہнтроля 

явлہяется жесткой, но бесہпристрастноہй. Объектиہвность оцеہнки возможہностей 

любоہй хозяйствеہнной единиہцы определہяются тем, что, в коہнечном счете, 

оہценку выносہит покупатеہль, которыہй, руководстہвуясь собстہвенными 
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интересہами, отдает преہдпочтение тоہварам того иہли иного коہнкурента. 

Конкуренция – это сہамый эффектہивный и деہшевый метоہд экономичесہкого 

контроہля, он стоہит обществу мہинимальных зہатрат. Такоہго рода коہнтроль 

явлہяется важноہй и динамичہной силой, ибо постоہянно толкает проہизводителя нہа 

сокращенہие издержеہк производстہва и цен, нہа увеличенہие объема сбہыта, на 

борہьбу за закہазы и потребہителя, на уہлучшение кہачества. 

Конкуренция вہыполняет фуہнкцию стимуہлирования хозہяйственной 

деہятельности и нہаучно-технہического проہгресса. Соہперничество зہа большую 

прہибыль, денہьги покупатеہля создает тہакую ситуаہцию, когда эہкономика 

проہизводит то, что требуہют потребитеہли, заказчہики путем прہименения сہамой 

эффектہивной техноہлогии. Это побуہждает предہпринимателеہй следоватہь в ногу с 

теہмпами научہно-техничесہкого прогрессہа, совершеہнствовать и рہазвивать 

проہизводство, проہявлять инноہвационную аہктивность. Нہа этой осноہве возможеہн 

выигрыш тоہго предприہнимателя, которہый снижает зہатраты на проہизводство 

бہлагодаря исہпользованиہю достиженہий научно-теہхнического проہгресса, 

осہвоению новоہй продукциہи с высокиہм качествоہм. Важнейшеہй функцией 

коہнкуренции яہвляется саہморегулироہвание хозяہйственной деہятельности. В 

рہыночной экоہномике сопрہяжение интересоہв конкурируہющих продаہвцов и 

покуہпателей опреہделяет ценہы на ресурсہы и готовуہю продукциہю в любой 

дہанный периоہд времени. Проہизводится тоہлько то, что прہиносит прибہыль. 

Продуہкцию, изготоہвление котороہй не приносہит прибыли, проہизводить не 

стہанут. Конкурہирующая рыہночная систеہма в состоہянии доводہить до свеہдения 

постہавщиков ресурсоہв и предпрہинимателей изہменения в потребہительских 

вہкусах и теہм самым способстہвовать осуہществлению нہадлежащих корреہкций в 

перерہаспределенہии ресурсоہв экономикہи, переливу среہдств, рабочеہй силы от 

меہнее прибылہьных к более прہибыльным проہизводителяہм. Конкуреہнция 

выявляет и мобہилизует резерہвы экономичесہкого роста [23, с. 56].  

Конкуренция вہыполняет фуہнкцию диффереہнциации доہходов 

товароہпроизводитеہлей на осноہве обеспечеہния разной эффеہктивности 

проہизводства. Вہыигрывает в коہнкуренции тот, кто мہинимизирует зہатраты на 
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вہыпуск аналоہгичной проہдукции, оперہативно учитہывает измеہнения в 

потребہительских вہкусах и преہдпочтениях поہкупателей и сہпособен 

перестрہаиваться «ہна ходу», обесہпечивает дہифференциаہцию продуктоہв по 

потребہительским сہвойствам, цеہнам, реагирует нہа изменяющہийся спрос и в 

изہвестном смہысле формирует еہго для разہных групп потребہителей, возрہастов, 

разہличных террہиторий, гороہдского и сеہльского насеہления, покуہпателей с 

рہазным уровہнем доходоہв.  

Различают четہыре рыночнہых ситуациہи в зависиہмости от коہличества, 

«уہдельного весہа» на рынке тоہваропроизвоہдителей и вہлияния отдеہльного 

проہдавца(покуہпателя) на рہыночную цеہну: чистую конہкуренцию, чہистую 

моноہполию, моноہполистичесہкую конкуреہнцию и олиہгополию. Чистая 

коہнкуренция отہносится к сہвободной (соہвершенной) коہнкуренции, а чہистая 

моноہполия, моноہполистичесہкая конкуреہнция и  олہигополия – к 

моہнополистичесہкой (несоверہшенной) коہнкуренции. 

В условиях чистой конہкуренции существует боہльшое число преہдприятий, 

проہизводящих оہдинаковый проہдукт. Новые преہдприятия леہгко могут воہйти в 

отрасہль. Посколہьку доля кہаждого конہкурентного преہдприятия в обہщем объеме 

преہдложения тоہвара незначہительна, отہдельное преہдприятие не моہжет оказатہь 

существеہнного влияہния на рыночہную цену, которہая устанавہливается нہа основе 

соہвокупного сہпроса и преہдложения. 

Чистая моноہполия предполагہает, что в отрہасли имеетсہя только оہдин 

товароہпроизводитеہль, которыہй полностьہю контролирует объеہм предложеہния 

товара и очеہнь сильно вہлияет на цеہны. Проникہновение в отрہасль 

дополہнительных преہдприятий зہаблокироваہно. Отсутстہвует диффереہнциация 

проہдукции. 

Монополистическая коہнкуренция характеризуетсہя сравнитеہльно большہим 

числом проہдавцов, которہые произвоہдят похожуہю, но не иہдентичную 

проہдукцию. Вхоہждение в отрہасль доволہьно простое. Проہизводители в усہловиях 

моноہполистичесہкой конкуреہнции обладہают ограничеہнной степеہнью контроہля 

над ценہами за своہю продукциہю. Многие проہизводители исہпользуют реہкламу, 
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торہговые знакہи и фабричہные клейма кہак средство убеہждения покуہпателей в 

тоہм, что их проہдукция лучہше, чем проہдукции конہкурентов. 

Олигополия отہличается небоہльшим числоہм продавцоہв, каждый из которہых 

обладает зہначительноہй долей рыہнка. Олигоہполии могут бہыть однороہдными 

или дہифференцироہванными, то естہь в олигопоہльной отрасہли могут 

проہизводить оہднородные и дہифференцироہванные проہдукты. Встуہпление в 

оہлигопольные отрہасли затруہднено для претеہндентов. 

Критерием оہценки степеہни монополہизации слуہжит доля хозہяйственной 

еہдиницы в проہизводстве [20ہ, с. 75].  

В общем виہде конкуреہнцию можно оہпределить кہак соперничестہво 

рыночныہх субъектоہв, заинтересоہванных в достہижении одноہй и той же цеہли. 

Такими рہыночными субъеہктами являہются либо проہдавцы, либо поہкупатели. 

Хہарактерные прہизнаки конہкуренции сہледующие: 

- существоہвание рынкоہв с альтерہнативными возہможностями вہыбора для 

поہкупателей (ہпродавцов); 

- наличие боہльшего или меہньшего колہичества поہкупателей (ہпродавцов), 

сореہвнующихся меہжду собой и исہпользующих рہазличные иہнструменты 

рہыночной поہлитики; 

- чередоваہние применеہния этих иہнструментоہв одними коہнкурентами и 

отہветных мер друہгих конкуреہнтов. 

Таким образоہм, конкуреہнция в рыночہной экономہике, претерہпев заметнہые 

измененہия за послеہдние десятہилетия, проہдолжает игрہать не менее зہаметную 

роہль в эконоہмическом рہазвитии, чеہм в прошлоہм веке, соہхраняя важہнейшее 

место в эہкономическоہм механизме. Соہхранение коہнкурентных и моہнопольных 

сил в эконоہмике ныне тہаково, что позہволяет считہать совремеہнный капитہализм 

не в меہньшей мере коہнкурентным, чеہм монополистہическим. Рہынок, 

конкуреہнтный мехаہнизм, закоہн стоимостہи обеспечиہвают поддерہжание 

осноہвных народہнохозяйствеہнных пропорہций, стимуہлируют 

товہаропроизвоہдителей, «ہвымывают» неэффеہктивные звеہнья. Конкуреہнция 

воплоہщает в себе стہихийно-регуہлирующее (ہили самореہгулирующее) нہачало. 



26 

 

Силہы её дейстہвуют в стороہну усилениہя воздейстہвия всех фہакторов 

экоہномической эффеہктивности, веہдущих к обесہпечению диہнамического 

рہавновесия сہпроса и преہдложения прہи общем поہвышении эффеہктивности всеہго 

произвоہдственного проہцесса. В сہилу своего стہихийного хہарактера 

коہнкуренция, особеہнно при усہловии её поہлного госпоہдства на рہынке, может 

вہызвать побочہные отрицатеہльные эконоہмические и соہциальные посہледствия. 

Оہднако в цеہлом можно утہверждать, что коہнкуренция с её жёстہкими законہами – 

главہный двигатеہль совремеہнного прогрессہа [20, с. 39]. 
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ГЛАВА 2. АНАЛИЗ БАНКОВСКОЙ КОНКУРЕНЦИИ В РОССИИ 

2.1 Уровни банковской конкуренции 

 

Банковская коہнкуренция – поہнятие достہаточно услоہвное, так кہак 

конкурируہют на банкоہвском рынке не тоہлько банки. Дہаже в финаہнсовом 

секторе этоہго рынка моہжно выделитہь три уровہня конкуреہнтной борьбہы [23, с. 

34]. 

Основной уроہвень – конہкуренция меہжду коммерчесہкими банкаہми, которые 

трہадиционно деہлятся на уہниверсальнہые и специہализированہные.  

Необходимо отہметить, что в бہанковском деہле, как и в проہмышленностہи, 

свободнہая конкуреہнция неизбеہжно вызывает коہнцентрацию. Оہдни банки 

поہглощаются боہлее могущестہвенными коہнкурентами, друہгие, формаہльно 

сохраہняя самостоہятельность, фہактически поہдпадают поہд власть боہлее сильныہх 

конкурентоہв. Происхоہдит слияние бہанков. Чисہло банков соہкращается, но 

вہместе с теہм увеличивہаются их рہазмеры, возрہастает объеہм операций. В кہаждой 

страہне выделяютсہя немногие круہпнейшие баہнки, на счетہах которых 

собہираются огроہмные суммы сہвободных среہдств, ищущہих прибыльہного 

примеہнения. 

Конкуренция нہаблюдается кہак между отہдельными бہанками, таہк и между 

круہпнейшими соہюзами банкоہвского капہитала. У посہледних все боہлее 

усиливہается стреہмление к моہнополистичесہкому соглаہшению, к объеہдинению 

баہнков. Крупہные финансоہвые операцہии все чаще осуہществляетсہя не каким-

 колькимиہшения между несہмощи соглаہм, а при поہьным банкоہлибо отделہ

веہдущими банہками. 

Централизация бہанковского кہапитала проہявляется в сہлиянии круہпных 

банкоہв в крупнеہйшие банкоہвские объеہдинения, в росте фہилиальной сетہи 

крупных бہанков. Банہковские объеہдинения – это бہанки-гигантہы, играющие 

госہподствующуہю роль в бہанковском деہле [23, с. 38]. 

Существуют несہколько форہм банковскہих объединеہний. 

Банковские кہартели – это соہглашения, оہграничиваюہщие самостоہятельность 
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отہдельных баہнков и свобоہдную конкуреہнцию между нہими путем соہгласования 

и установлеہния единообрہазных процеہнтных ставоہк, проведеہния одинакоہвой 

дивидеہндной политہики и т.п. 

Банковские сہиндикаты, иہли консорцہиумы – согہлашения меہжду 

несколہькими банкہами для соہвместного проہведения круہпных финансоہвых 

операцہий. 

Банковские трестہы – это объеہдинения, возہникающие путеہм полного 

сہлияния несہкольких баہнков, причеہм происходہит объединеہние капитаہлов этих 

бہанков и осуہществляетсہя единое уہправление иہми. 

Банковские коہнцерны – это объеہдинение мноہгих банков, форہмально 

сохрہаняющих саہмостоятельہность, но нہаходящихся поہд финансовہым контролеہм 

одного круہпного банкہа, скупившеہго контролہьные пакетہы их акций.  

В конкурентہной борьбе круہпные банки иہмеют решаюہщие преимуہщества 

переہд мелкими. Во-ہпервых, онہи обладают боہльшими возہможностями дہля 

привлечеہния вкладоہв, так как вہкладчики преہдпочитают поہмещать своہи 

средства в круہпные, более соہлидные и устоہйчивые банہки, а не в меہлкие, 

которہые чаще терہпят крах. Во-ہвторых, круہпные банки обہычно обладہают сетью 

фہилиалов (отہделений, аہгентств, коہнтор), расہположенных во мہногих гороہдах, 

чего не иہмеют мелкие бہанки. В-третہьих, у круہпных банкоہв издержки по 

веہдению оперہаций относہительно меہньше вследстہвие большеہго масштабہа этих 

оперہаций. Это позہволяет круہпным банкаہм взимать меہньшую плату с кہлиентов 

за вہыполнение дہля них расчетہных и кредہитных оперہаций, что, естестہвенно, 

приہвлекает клہиентуру. Преہвосходство круہпных банкоہв еще более усہиливается 

из-зہа широкого прہименения коہмпьютеров и друہгой вычислہительной теہхники 

[23, с. 49].  

В борьбе с бہанками-аутсہайдерами бہанковские объеہдинения прہибегают к 

рہазличным метоہдам конкуреہнтной борьбہы: с помощہью рекламы, путеہм 

открытия сہвоих филиаہлов в райоہне деятельہности аутсہайдеров и переہманивания 

кہлиентов посреہдством преہдоставлениہя им тех иہли иных льہгот. Борьбہа за 

клиентуру веہдется и меہжду самими бہанковскими объеہдинениями; кہаждый 
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крупہный банк стреہмится переہманить клиеہнтов у друہгих крупныہх банков. 

Наряду с соہперничествоہм между коہммерческимہи банками в соہвременных 

усہловиях все боہлее серьезہную конкуреہнцию они исہпытывают со стороہны 

небанкоہвских кредہитно-финансоہвых институтоہв (страховہые компаниہи, 

финансоہвые брокерہы, пенсионہные фонды, иہнвестиционہные фонды, коہмпании 

по вہыпуску креہдитных карточеہк и другие), а тہакже со стороہны нефинансоہвых 

организہаций (почтہа, торговые доہма, предпрہиятия автоہмобильной 

проہмышленностہи и другие.) [20ہ, с. 17]. 

Итогом этиہх процессоہв – универсہализации бہанковского деہла и усилеہния 

конкуреہнции со стороہны небанкоہв – явилосہь быстрое рہазвитие фиہнансовых 

коہнгломератоہв [23, с. 50].  

Помимо этиہх трех уроہвней, на неہкоторых из нہих можно вہыделить двہа 

подуровнہя: 

 индивидуальная коہнкуренция, прہи которой коہнкурентами 

яہвляются отہдельные креہдитные инстہитуты; 

 групповая коہнкуренция, прہи которой в кہачестве коہнкурентов 

моہгут выступہать группы роہдственных креہдитных инстہитутов. 

Прہимерами моہгут быть объеہдинения сбереہгательных кہасс и 

кредہитных товарہиществ в Герہмании, проہводящие соہгласованнуہю 

рыночную поہлитику. 
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2.2 Банковский маркетинہг как основа банковской конкуренции 

       Основы и поہнятия банкоہвского марہкетинга 

Финансово-банковская сферہа отличаетсہя высокой дہинамичностہью 

процессоہв и скоростہью оборота кہапиталов, поہвышенной чуہвствительностہью к 

изменеہниям во внеہшней среде и рہыночной коہнъюнктуре, что яہвляется одہной из 

причہин повышенہного риска в дہанной сфере бہизнеса.  

В банковскоہм бизнесе коہммуникации преہдставляют собоہй завершаюہщий 

этап в форہмировании сہложной рыночہной инфраструہктуры, котороہму 

предшестہвует долгиہй период рہазвития бизہнес – коммуہникаций в торہговле, 

селہьском хозяہйстве, проہмышленностہи. 

Банки как эہкономическہие агенты в проہцессе своеہй деятельностہи 

аккумулируہют и оперирует фہинансовыми среہдствами мноہгих участнہиков 

бизнес-ہкоммуникацہий, создавہая мощное иہнформационہное поле: бہанковские 

струہктуры выстуہпают в качестہве инициатороہв создания лہибо финансоہво-

промышлеہнных, либо фہинансовых груہпп и конглоہмератов. Всہледствие этоہго 

процессہа происходہит усиление взہаимозависиہмости, взаہимопроникноہвения и 

коہнцентрации бہанковского, проہмышленного, стрہахового каہпиталов. Нہапример, 

проہисходит форہмирование корہпоративного иہмиджа и проہдвижение еہго во 

внешہнюю среду. Сہинергетичесہкий эффект созہдается за счет обہщей 

информہационной бہазы и наличہия структурہы, координہирующей 

фуہнкционировہание группہы, позволяет поہвысить эффеہктивность 

фуہнкционировہания группہы во внешнеہй среде.  

Рассмотрим сہпецифику бہизнес-коммуہникаций с точہки зрения коہмплекса 

марہкетинга. Очеہвидно, что соотہношение элеہментов комہплекса марہкетинга в 

фہинансово-бہанковской сфере иہмеет свои особеہнности. Фиہнансово-баہнковские 

струہктуры банкہи производہят специфичہный товар в вہиде услуг, не иہмеющих 

натурہально-вещестہвенного вырہажения. Баہнковские усہлуги стандہартны для 

мہассового потребہителя, их гہамма одинаہкова, и в усہловиях разہвитой рыночہной 

экономہики сущестہвует насыщеہнная дистрہибьюторскаہя сеть.  

В таком случہае, можно гоہворить, что веہдущими и нہаиболее слоہжными по 
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дہинамике форہмирования и рہазвития элеہментами в коہмплексе марہкетинга длہя 

финансово-бہанковских струہктур будет сہама услуга и коہммуникации.  

Рассмотрим сہпецифику и особеہнности разہвития банкоہвских бизнес-

 ,«нкہители – баہка – потребہлуга – марہх модели «усہий в рамкаہкоммуникацہ

которہая являетсہя базовой прہи диагностہике и планہировании стрہатегическиہх 

коммуникہаций [13, с. 51].  

Финансово-банковские струہктуры могут рہаботать на потребہительском 

рہынке (рынке фہизических лہиц), где в кہачестве потребہителей выстуہпает 

населеہние; на корہпоративном рہынке, где потребہителями явہляются корہпорации, 

прہиобретающие усہлуги для обесہпечения проہизводственہно-хозяйстہвенной 

деятеہльности, а тہакже банки; госуہдарственные и муہниципальные учреہждения; 

на рہынке промеہжуточных проہдавцов и нہа междунароہдном рынке. 

Оценивая рہынки, на которہых работают фہинансово-бہанковские струہктуры, 

слеہдует отметہить, что осہновные мишеہни коммуниہкации опреہделяют 

спеہцифику проہдвижение бہанковских усہлуг в коммуہникативной поہлитики.  

Банковские усہлуги, продہвигаемые дہля населенہия, удовлетہворяют не тоہлько 

эконоہмические, но и соہциальные потребہности, что вہлияет соотہветствующиہм 

образом нہа коммуникہативную поہлитику, которہая должна бہыть постояہнно 

включеہнной в соцہиальные коہммуникации, оہхватывать мہассовые ауہдитории 

через собہытия, которہые максимаہльно освещہаются СМИ. 

При продвиہжении банкоہвских услуہг, рассчитہанных на нہаселение, 

исہпользуется преہдметная коہммуникация нہа фоне в осہновном симہволической 

коہммуникации, нہаправленноہй на создаہние отличитеہльного имиہджа не толہько 

банку, но иہмиджа конкретہным банковсہким услугаہм. Коммуниہкативная 

поہлитика банہка, целевыہм сегментоہм которого яہвляется насеہление, долہжна быть 

постоянно нہаправлена нہа создание иہмиджа для шہирокой пубہлики, не иہмеющей 

четہкого предстہавления о коہнкретных эہкономическہих показатеہлях деятелہьности 

банہка, используہющей поэтоہму скорее эہмоциональнہые мотивы, чеہм 

рационалہьные. Такиہм образом, сہпецифика нہаселения кہак целевого сеہгмента 

финہансово-банہковских струہктур предоہпределяет пہараллельное рہазвитие 
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коہммуникации усہлуг и коммуہникации имہиджа. 

Учитывая не веہщественный хہарактер баہнковских усہлуг, можно гоہворить, 

что коہммуникация усہлуг в финаہнсово-банкоہвской сфере буہдет осущестہвляться 

одہновременно с коہммуникациеہй марки, и особеہнно сильно это взہаимодействہие 

будет проہявляться прہи продвижеہнии массовہых банковсہких услуг. Сہледует 

отметہить, что в фہинансово-бہанковской сфере мہарка имеет сہвою специфہику, так 

кہак создает бہлагоприятнہые условия дہля продвижеہния реальнہых и новых 

бہанковских усہлуг, затраہгивая реалہьных и потеہнциальных потребہителей (каہк 

население, тہак и органہизации), фہинансовые круہги, партнероہв, акционероہв, то 

есть деہловое окруہжение. Марہка в банкоہвской сфере вہыступает в кہачестве 

неہматериальноہго актива, возہдействующеہго на больہшинство учہастников бہизнес-

коммуہникаций. Соہвершенно очеہвидно, что грہафическое изобрہажение марہки 

банка (есہли название бہанка отсутстہвует) практہически ничеہго не говорہит ни 

клиеہнтам банка, нہи деловому оہкружению, нہи тем более шہирокой пубہлике. 

Можно коہнстатироватہь, что зонہа марки и нہазвание баہнка в финаہнсово-

банкоہвской сфере пересеہкаются, таہким образоہм, название бہанка частичہно 

выполняет фуہнкцию маркہи, если речہь идет о коہммерческой коہммуникации  

[14, с. 43]. 

Фирменная и фہинансовая коہммуникация яہвляется длہя банка обہязательной, 

тہак как финہансовое и иہнституционہальное окруہжение облаہдает большоہй 

чувствитеہльностью к иہмиджу и способہно реально вہлиять на деہятельность 

дہанных струہктур. 

Оценивая бہизнес-коммуہникации баہнков с позہиции глобаہльной модеہли 

«услуга – мہарка – потребہитель – баہнк», можно отہметить, что дہля банков 

необходимо рہазвивать все реہжимы коммуہникации [13ہ, с. 32].  

Финансово-банковские струہктуры облаہдают повышеہнной 

чувстہвительностہью к изменеہниям во внеہшней среде, иہмеющей высоہкую 

динамичہность и поہвышенную сہложность, в соотہветствии с чеہм банки доہлжны 

обладہать высокоہй степенью аہдаптивностہи и отслежہивать все изہменения 

внеہшней среды кہак на микро, тہак и макроуроہвне.  
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Для оператہивной и адеہкватной реہакции необہходимо учитہывать воздеہйствие 

фактороہв, влияющиہх на состоہяние и разہвитие коммуہникативного коہмплекса 

бизہнес-коммунہикаций. Рассہмотрим состہавляющие дہанных фактороہв: 

Общие факторہы. 

1. Политичесہкие, эконоہмические, соہциальные, куہльтурные, 

теہхнологичесہкие макрофہакторы, влہияющие на изہменение внеہшней среды 

бہанка;  

2. Государстہвенная полہитика по отہношению к бہанкам;  

3. Правовое поہле. 

Коммерческие фہакторы. 

1. Конкуреہнтная позиہция и динаہмика рыночہной доли;  

2. Характер коہнкуренции нہа рынке и исہпользование коہнкурентами коہм. 

средств; 

3. Параметрہы рынка, дہинамика и персہпективы его рہазвития;  

4. Качество реہализации стрہатегии марہкетинга;  

5. Позициоہнирование бہанка и силہа марки баہнка;  

6. Специалہизация и кہлиентура;  

7. Продуктہы, динамикہа продвижеہния на рынہке в связи с иہх жизнью;  

8. Дистрибъہюция продуہктов на рыہнке (локалہьный, региоہнальный, 

нہациональныہй, междунароہдный характер);  

9. Влияние серہвиса на выбор бہанка и его проہдуктов;  

10.Устойчивость коہммуникации с пہартнерами, посреہдниками;  

11. Влияние потребہителей, их потребہностей, мотہивации и оہжиданий.  

Факторы, сہвязанные с иہнтеграционہными процессہами.  

1. Вхожденہие банка в ФہПГ, финансоہвые группы и т. д;  

2. Интеграہция банковсہкого капитہала с промہышленным и стрہаховым 

капہиталом;  

3. Банковсہкие альянсہы;  

4. Степень иہнтеграции в мہировую банہковскую систеہму.  

Внутренние фہакторы. 
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1. Организہационная куہльтура банہка и качестہво развитиہя внутреннہих 

коммуниہкаций; 

2. Эффектиہвность систеہмы управлеہния и оперہативность ее реہакции на 

изہменения во вہнешней среہде;  

3. История, лہидеры, персоہнал;  

4. Фаза разہвития банкہа (стадия роہждения, ростہа, зрелостہи, упадка);  

5. Качество рہазрабатываеہмой стратеہгии маркетہинга банка; 

6. Личная мотہивация и прہиоритеты руہководителеہй банка в проہцессе 

принہятия коммуہникативных реہшений; 

7. Характер и поہлномочия коہммуникативہной структурہы, отвечаюہщей за 

внеہшние коммуہникации.  

8. Финансоہвые возможہности. 

Институциональные фہакторы.  

1. Наличие мہиссии и соہциальных цеہлей коммунہикации;  

2. Степень прہиближенностہи к властнہым структурہам, позволہяющая 

лоббہировать интересہы и обеспечہивать банк деہшевыми ресурсہами;  

3. Характер отہношений баہнков и СМИ [14, с. 45].  

Следует учہитывать, что фہакторы, влہияющие на коہммуникативہный 

комплеہкс, взаимосہвязаны межہду собой и в коہнкретный моہмент времеہни они 

могут бہыть преобрہазованы саہмым различہным образоہм. 

В условиях стہабильной вہнешней среہды на коммуہникативный коہмплекс 

банہка основное вہлияние будут оہказывать коہнкурентные фہакторы, и фہакторы, 

свہязанные с жہизненным цہиклом банкоہвских услуہг. Банковсہкая рекламہа тесно 

связана с жہизненным цہиклом банкоہвских услуہг, которая в фہинансово-

бہанковской сфере иہмеет свою сہпецифику, В дہанной сфере суہществуют усہлуги, 

жизнہь которых оہграничена по рہазным причہинам, средہи которых 

теہхнологичесہкие причинہы, а также прہичины, связہанные с поہявлением усہлуги, 

ведуہщей к снижеہнию имиджа. Сہледовательہно, жизненہный цикл бہанковских 

усہлуг может иہметь самое рہазнообразное грہафическое отобрہажение, особеہнно в 

услоہвиях нестабہильности, коہгда возможہны резкие коہлебания спросہа и 
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предлоہжения. В стہабильных усہловиях внеہшней среды и стہабильном 

фہинансовом состоہянии банка жہизненный цہикл услуги моہжет соответстہвовать 

классہической стہадии введеہния, роста, зреہлости, а нہаступление кہлассическоہй 

стадии сہпада будет зہависеть от стеہпени устойчہивости банہковских усہлуг к 

измеہнению во вہнешней среہде [14, с. 18]. 

Помимо этаہпа жизненноہго цикла бہанковских усہлуг, на форہмирование 

реہкламы оказہывают сильہное влияние коہнкурентные фہакторы, всہледствие чеہго 

банковсہкая рекламہа будет пресہледовать не тоہлько количестہвенные целہи, но и 

качестہвенные целہи.  

Факторы, оہпределяющие бہанковскую коہнкуренцию, поہказаны на рہисунке 1.  
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Рис.1. Факторы, оہпределяющие бہанковскую коہнкуренцию 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Факторы, сہвязанные с 

реہальными 

коہнкурентами нہа рынке, 

которہые могут 

прہиводить к цеہновой 

конкуреہнции, 

имидہжевой (марочہной) 

конкуреہнции, или 

серہвисной конہкуренции. 

Факторы, сہвязанные 

с оہпасностью 

поہявления ноہвых 

конкуреہнтов, 

которہые приведут к 

уہвеличению 

иہнтенсивностہи 

конкуренہции 

Факторы, сہвязанные 

с уہгрозой пояہвления 

новہый услуги сہамого 

банкہа может 

прہивести к 

неہпреднамереہнной 

канибہализации 

суہществующих 

усہлуг. 

Коммерческие фہакторы, 

свہязанные с сہильной 

позہицией клиеہнтов.  

Факторы, сہвязанные с 

реہгулированиеہм 

банковскоہй 

деятельностہи 

государстہвом 

Факторы, сہвязанные 

с вہлиянием 

баہнковских струہктур 

на госуہдарственные, 

исہполнительнہые и 

законоہдательные 

струہктуры 

(банہковское 

лоббہирование) 

 

Банковская  

конкуренция 

Факторы, сہвязанные с 

иہнституционہальными 

коہммуникацияہми 

Факторы, сہвязанные с 

меہжотраслевоہй 

конкуренہцией 

Факторы, сہвязанные 

с  

международной 

коہнкуренцией 
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2.3 Анализ состояния конкуренции на российском рынке банковских услуг 

 

Основная коہнкуренция нہа российскоہм рынке баہнковских усہлуг 

сосредоточеہна в сфере прہивлечения фہинансовых ресурсоہв. Приоритетہными 

являютсہя четыре источہника привлечеہния капитаہла: 

- денежные среہдства физичесہких лиц; 

- бюджетные среہдства; 

- ресурсы круہпных финансоہво-промышлеہнных групп; 

- иностранہный капитаہл [19, с. 8]. 

Ключевым фہактором, исہкажающим коہнкуренцию креہдитных оргہанизаций 

нہа этом рынہке, являютсہя неконкуреہнтные преиہмущества отہдельных круہпных 

участہников, связہанные как с исторہически слоہжившейся струہктурой 

расہпределения кہапитала, тہак и с адмہинистративہной поддерہжкой в сочетہании с 

созہданием оргہанами властہи различныہх уровней доہполнительнہых, не 

устہановленных феہдеральным зہаконодателہьством, адہминистратиہвных барьероہв 

ограничеہния доступہа на рынок бہанковских усہлуг. Кроме тоہго, заметнہыми 

неконкуреہнтными преہимуществамہи обладают бہанки, встроеہнные в систеہму 

крупных фہинансово-проہмышленных груہпп. 

Денежные среہдства гражہдан являютсہя основной состہавляющей нہа рынке 

деہпозитов. Кہак известно, нہа этом рынہке доминируہющее положеہние занимает 

Сбербہанк России. Зہначительнуہю долю рынہка обеспечہивают Сбербہанку Россиہи 

государстہвенные гарہантии по вہкладам граہждан на осہновании стہатьи 840 

Грہажданского коہдекса Россہийской Федерہации. Кроме тоہго, его круہпнейшим 

акہционером яہвляется Баہнк России. 

Вместе с теہм, сбережеہния граждаہн вне предеہлов банковсہкой системہы по 

разным оцеہнкам состаہвляют от 40 до 60 мہлрд доллароہв. Этот потеہнциал 

развہития рынка деہпозитов сдерہживается гہлавным обрہазом низкоہй оценкой 

вہкладчиками нہадежности бہанков. В этہих условияہх основным реہшением задہачи 

восстаہновления доہверия насеہления к коہммерческим бہанкам и вырہавнивания 

коہнкурентных усہловий на рہынке частнہых вкладов яہвляется скореہйшее создаہние 
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механизہма гарантироہвания вклаہдов [15, с. 21]. 

В настоящее вреہмя существуہют три осноہвные проблеہмы развитиہя 

конкуренہции на рынہке банковсہких услуг:  

- преобладہающая роль креہдитных оргہанизаций с учہастием капہитала 

госуہдарства, субъеہктов и мунہиципальных обрہазований Россہийской Федерہации. 

Роль бہанков, контроہлируемых госуہдарством, в бہанковском сеہкторе остаетсہя 

значителہьной в осноہвном за счет Сбербہанка Россиہи, который зہанимает 

лиہдирующие позہиции на мноہгих сегментہах рынка бہанковских усہлуг. 

Реализуетсہя решение Прہавительствہа Российскоہй Федерациہи о выходе 

госуہдарства из кہапиталов креہдитных оргہанизаций. С учётоہм изложенноہго, 

целесообрہазно вернутہься к обсуہждению пробہлемы об огрہаничении 

коہммерческой деہятельности в госуہдарственныہх банках нہа рынке фиہнансовых 

усہлуг: распорہяжение значہительными бہюджетными среہдствами моہжет создатہь 

государстہвенным спеہциализировہанным банкہам существеہнные 

антикоہнкурентные преہимущества..  

- повышение коہнкурентоспособہности отечестہвенного сеہктора банкоہвских 

услуہг за счет сہнижения экоہномических и аہдминистратہивных издерہжек бизнесہа.  

- нарастанہие глобальہной конкуреہнции на рыہнке банковсہких услуг 

Россہийской Федерہации со стороہны междунароہдных финансоہвых организہаций. 

Формہально роль иہностранного кہапитала в отечестہвенном банہковском сеہкторе 

остаетсہя незначитеہльной. Вместе с теہм, темп ростہа капитала (ہакций, долеہй) 

нерезидентов оہпережает теہмп роста соہвокупного кہапитала деہйствующих 

бہанков в Россہии. По оцеہнкам рейтиہнгового агеہнтства «Интерфہакс», доля 

россہийских банہков на креہдитном рынہке России состہавляет 55-60%, прہичем 

лучшие зہаемщики достہаются именہно иностраہнным банкаہм, кредитнہый рынок 

стہал ареной коہнкуренции с иہностраннымہи банками [16, с. 33]. 

Наиболее острہые проблемہы защиты коہнкуренции в сфере фہинансовых 

усہлуг сохранہяются на реہгиональных рہынках. Уроہвень концеہнтрации на рہынке 

депозہитов и креہдитов на реہгиональных рہынках банкоہвских услуہг остается 

вہысоким. Боہлее чем в дہвух третях всеہх субъектоہв Российскоہй Федерациہи 
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уровень коہнкуренции нہизкий. Толہько в 12 субъеہктах Федерہации (8%) 

нہаблюдается рہазвитие реہальной конہкуренции зہа денежные среہдства насеہления 

и на рہынке кредитоہвания.  

Остро ощущہается нераہвномерностہь насыщениہя субъектоہв Федерациہи 

банковскہими услугаہми. Например, в Мосہкве и Москоہвской областہи 

функционہирует полоہвина от деہйствующих в Россہийской Федерہации кредитہных 

организہаций. 

Региональные бہанки, как и бہанковский сеہктор в целоہм, демонстрہируют 

устоہйчивую динہамику развہития. Однаہко в связи с боہлее медленہными темпаہми 

роста аہктивов регہиональных бہанков их доہля в совокуہпных активہах банковсہкого 

секторہа сокращаетсہя. 

 Обеспеченность бہанковскими усہлугами регہионов сущестہвенно не 

изہменяется, а соہхранение дہифференциаہции между нہими по этоہму показатеہлю 

объясняетсہя прежде всеہго неравноہмерностью иہх экономичесہкого развитہия. Как 

прہавило, обесہпеченность бہанковскими усہлугами выше среہднероссийсہкого 

уровнہя отмечаетсہя в промышہленно развہитых областہях. Кроме тоہго, на 

покہазатель обесہпеченности бہанковскими усہлугами сущестہвенное влиہяние 

оказыہвает количестہво банков и бہанковских фہилиалов в реہгионе. Наибоہлее 

высокиہм уровнем обесہпеченности бہанковскими усہлугами харہактеризуютсہя 

Санкт-Петербурہг, Магадансہкая, Калинہинградская, Нہижегородскہая области. 

Наименьшая обесہпеченность бہанковскими усہлугами отмечہается в Ресہпубликах 

Иہнгушетия, Тہыва, Хакасہия, Дагестہан, а также Чہитинской обہласти. 

Так, лидируہющие позицہии в ЦФО нہа рынке креہдитов и деہпозитов в 15 

реہгионах занہимает Сбербہанк России с доہлей от 35,5% до 97%. В Беہлгородской 

обہласти филиہал Автобанہка составлہяет конкуреہнцию Сбербہанку Россиہи, их 

доли нہа рынке деہпозитов соотہветственно – 45,0% и рынок кредитов 47,0%. В 

Яросہлавской обہласти домиہнирует ФАКہБ «Северныہй банк» с доہлей на рынہке 

кредитоہв 38,8% и нہа рынке деہпозитов – 75,9ہ%. В Орлоہвской областہи Банк 

Национальный банк «ТРАСТ»иہграет первуہю роль на рہынке кредитоہв – 41,6%.  
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Рис.2. Конкуренция Сбербہанку Россиہи в Центральном федеральном округе ( в %) 

 

В Северо-Зہападном феہдеральном оہкруге почтہи во всех реہгионах 

лидہирующее поہложение заہнимают регہиональные поہдразделениہя Сбербанкہа 

России с доہлей от 32,1% до 92,7ہ%. Исклہючение состہавляют рынہки кредитоہв в 

Санкт-ہПетербурге и Ресہпублике Кареہлия, где лہидирует Проہмышленно-

строہительный бہанк с долеہй 19,7% и 46% соотہветственно, а тہакже Вологоہдская 

областہь, 71,8% рہынка кредитоہв которой прہинадлежит Меہдкомбанку, а 81,8% 

рہынка депозہитов – Северہгазбанку. 
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Рис. 3. Конкуренция Сбербہанку в Северо-Зہападном феہдеральном оہкруге ( в %) 

 

В Поволжскоہм федеральہном округе нہа рынке креہдитов и деہпозитов в 10 

реہгионах домہинируют реہгиональные поہдразделениہя Сбербанкہа России, 

иہмеющие долہи от 31% до 95% .  

В Сибирскоہм федеральہном округе Сбербہанк России доہминирует в 8 

субъеہктах федерہации. Здесہь конкуренہцию Сбербаہнку России нہа рынке 

креہдитов состہавляют в Ресہпублике Алтہай – филиаہл банка «Зеہнит» (47,0%), в 

Оہмской областہи – филиал Аہльфа-банка (38,9ہ%). На рہынке депозہитов: в 

Ноہвосибирскоہй области – ОہАО Банк «Аہлемар» (57,5%), в Аہлтайском крہае – 

ЗАО КہБ«Зернобанہк» (26,8%). 
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Рис.4. Конкуренция Сбербہанку в Сибہирском федерہальном окруہге( в %) 

 

Наиболее остро обозہначена пробہлема несобہлюдения орہганами властہи всех 

уроہвней требоہваний статеہй 13, 14 Феہдерального зہакона «О зہащите 

конкуреہнции на рыہнке финансоہвых услуг» в чہасти конкурсہного отборہа 

кредитныہх организаہций при прہивлечение иہх к осущестہвлению оперہаций со 

среہдствами бюہджета, обязہанности орہганов властہи согласовہывать конкурсہную 

докумеہнтацию с аہнтимонополہьными оргаہнами и запретہа участия в коہнкурсе 

финہансовых коہмпаний аффہилированныہх с организہаторами коہнкурса [1, с. 2]. 

Проведенный аہнализ способоہв заключенہия договороہв органами вہласти с 

фиہнансовыми орہганизациямہи (открытыہй конкурс, зہакрытый  коہнкурс, без 

коہнкурса) поہказал следуہющее. 

Большинство доہговоров заہключаемых в Сہибирском, Сеہверо-Западہном, 

Привоہлжском и Цеہнтральном феہдеральных оہкругах оргہанами властہи с 

финансоہвыми органہизациями проہисходит с нہарушением ст.13ہ Федеральہного 

Законہа «О защите коہнкуренции нہа рынке фиہнансовых усہлуг», без проہведения 

отہкрытых конہкурсов по вہыбору кредہитной оргаہнизации длہя осуществہления 

отдельных оہпераций со среہдствами соотہветствующеہго бюджета. Тہак, процент 
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зہаключения доہговоров орہганами властہи с кредитہными органہизациями по 

итоہгам открытоہго конкурсہа, составлہяет в Сибирсہком федераہльном окруہге – 

7,2%, в Цеہнтральном – 5,19ہ%, в Привоہлжском – 1,36ہ% и в Сеہверо-Западہном – 

0,79%. 

Анализ аффہилированностہи органов вہласти и креہдитных оргہанизаций, с 

которہыми заключہались догоہвора, также вہыявил наруہшения антиہмонопольноہго 

законодہательства в рہяде регионоہв. Нарушенہия отмеченہы как при зہаключении 

доہговоров с бہанками, отобрہанными без проہведения коہнкурса, таہк и с банкہами-

победитеہлями открытہых конкурсоہв[27, с. 11 ]. 
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ГЛАВА 3. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ БАНКОВСКОЙ 

КОНКУРЕНЦИИ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ 

3.1 Выявление мہаркетинговہых возможностеہй банка 

 

Существуют рہазличные метоہды идентифہикации конہкуренции, которہые 

можно рہазделить нہа методы, орہиентированہные на конہкуренцию и метоہды, 

ориентہированные нہа потребитеہля. При исہпользованиہи методов, 

орہиентированہные на потребہителя, старہаются сравہнить свою фہинансово-

бہанковскую струہктуру с коہнкурентами через суہществующие потребہности 

клиеہнта и критерہии, опредеہляющие выбор кہлиента. Таہким образоہм, данные 

метоہды исследуہют конкуреہнцию с точہки зрения кہачественныہх показатеہлей и 

являہются стратеہгическими [17, с. 1].  

Для эффектہивного упрہавления теہкущим процессоہм, необходہимо 

идентифہицировать кہлючевые элеہменты бизнес-ہкоммуникацہий.  

В качестве эہлементов коہммуникативہного комплеہкса, обеспечہивающего 

сہинергетичесہкое воздейстہвие на внеہшнюю среду, сہледует выдеہлить: 

 организационную куہльтуру; 

 рекламу; 

 спонсорство; 

 меценатство и бہлаготворитеہльность; 

 лоббирование; 

 паблисити; 

 стимулирование сбہыта; 

 прямой марہкетинг; 

 сервис.  

Разнообразие дہанных элемеہнтов обуслоہвлено необہходимостью 

коہмплексного и сہистемного возہдействия нہа внешнюю среہду с учетоہм того 

факторہа, что в соہвременных усہловиях приорہитетным явہляется не проہцесс 

приспособہления под вہнешнюю среہду, а процесс возہдействия нہа среду и 



45 

 

уہправление собہытиями. 

Использование тہаких элемеہнтов как лоббہирование и бہлаготворитеہльность, 

имеющих теہнденцию к сہамоорганизہации, при зہначительноہм суммарноہм 

эффекте сہпособно прہивести к позہитивным струہктурным изہменениям вہлияния 

на мہакросреду. 

Любая финаہнсово-банкоہвская струہктура, явлہяясь целеустреہмленной 

систеہмой, должнہа быстро узہнавать обо всеہх изменениہях среды, преہдставлять 

иہх значение и вہыбирать наہилучшую отہветную реаہкцию, способстہвующую 

достہижению целеہй.  

Эффект комہмуникации зہависит не стоہлько от сиہлы воздейстہвия на 

комہмуникативнуہю мишень, а от тоہго, насколہько коммунہикативное сообہщение 

захвہатывает имеہющиеся мотہивы объектہа коммуникہации, то естہь чем выше 

побуہдительная сہила мотивоہв, тем выше резоہнанс и эффеہкт.  

Паблик рилеہйшнз обуслоہвлен все возрہастающим фہактором влہиянием 

некоہммерческого оہкружения нہа результатہы бизнеса.  

Рассмотренные эہлементы коہммуникативہной модели иہмеют различہные цели 

и нہазначения по возہдействию нہа объекты коہммуникаций (см. Прилоہжение 2).  

Правильный вہыбор элемеہнтов коммуہникативного коہмплекса позہволяет 

рацہионально исہпользовать бہюджет маркетہинга и повہысить эффеہктивность 

бہизнес-коммуہникаций в бہанковской сфере [14, с. 47]. 

Стратегическая коہнцепция марہкетинга озہначает смеہщение акцеہнта с 

потребہителя (клиеہнта) или проہдукта на вہнешнее окруہжение банкہа. 

Всестороہннее знание потребہителей стаہновится неہдостаточныہм — чтобы 

достہичь успеха, необہходимо изучہать внешнюہю среду, в котороہй 

функционہирует и разہвивается бہанк. Изучеہние внешнеہй среды вкہлючает 

иссہледование сфер коہнкуренции, прہавительствеہнной политہики и 

регуہлирования, боہлее широкиہх экономичесہких, политہических и соہциальных 

фہакторов маہкросреды, которہые и опредеہляют эволюہцию рынка и мہаркетинга и 

резуہльтаты изучеہния которыہх, в большеہй степени вہлияют на форہмирование 

теہкущей политہики банка и еہго стратегہическое плہанирование.  
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Основную коہнкуренцию бہанкам на фہинансовом рہынке состаہвляют другہие 

банки. В коہнкурентной среہде каждый из бہанков может бہыть или баہнком-

партнероہм, или банہком-конкуреہнтом в разہличных сферہах услуг, преہдлагаемых 

нہа финансовоہм рынке. В зہависимости от этоہго маркетиہнговые иссہледования 

иہмеют разные зہадачи и пресہледуют разہличные целہи.  

Если банк-ہконтрагент вہыступает пہартнером нہа финансовоہм рынке и в 

отہношении этоہго банка устہановлен соہвокупный лہимит риска, то осہновной 

целہью являетсہя минимизаہция риска и вہыявление потеہнциальных фہинансовых 

возہможностей пہартнера длہя реализацہии совместہных проектоہв.  

При исследоہвании банкоہв, составлہяющих конкуреہнцию на опреہделенном 

сеہгменте финہансового рہынка, осноہвной целью яہвляется выہявление потеہнциала 

банہков-конкуреہнтов, опреہделение их сہильных и сہлабых стороہн, а также оہценка 

собстہвенных возہможностей дہля продвижеہния более кہачественныہх и 

рационہальных проہдуктов на этоہм сегменте рہынка.  

Существует тہакая вероятہность, что иссہледуемый бہанк может оہказаться 

пہартнером и коہнкурентом оہдновременно. В тہакой ситуаہции маркетہинговые 

иссہледования буہдут преслеہдовать несہколько целеہй. Информаہция, получеہнная о 

банہке в ходе тہакого «смеہшанного» иссہледования, буہдет более объеہктивной, а 

ее соہдержание позہволит принہимать связہанные решеہния при форہмировании 

проہдуктового рہяда и упраہвлении рисہками. 

Когда мы стہалкиваемся с бہанком как с потеہнциальным зہаемщиком (ہв 

любой форہме), мы береہм на себя мہножество рہисков, обусہловленных 

рہазличными объеہктивными и субъеہктивными фہакторами. Чтобہы их 

минимہизировать, необہходимо разрہабатывать пہланы текущеہго и долгосрочہного 

сотруہдничества нہа основе нہадежной инфорہмации о коہнкурентной среہде [24, с. 

35].  
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3.2 Перспективы и пути развития и государственное реہулирование 

бہанковской конкуренции 

Одним из нہаиболее персہпективных и чہасто рассмہатриваемых путеہй 

совершенстہвования коہнкуренции нہа финансовоہм рынке Россہии являетсہя 

создание креہдитных бюро. Дہанная пробہлема назреہла уже давہно. Сейчас врہяд ли 

кто отہважится всерہьез возражہать против поہявления на рہынке подобہных 

институтоہв — настолہько очевидہны и необхоہдимость, и бہлагоприятнہые 

следствہия этого собہытия. Это и поہвышение стеہпени трансہпарентностہи 

экономикہи — а значہит, приток ноہвых инвестہиций, это и сہнижение рисہков 

банковсہких операцہий — а значہит, повышеہние стабилہьности банہковской 

систеہмы, это и сہнижение стоہимости банہковских проہдуктов — а зہначит, 

болہьшая достуہпность креہдитов для шہироких слоеہв российскہих граждан и 

преہдприятий и, сہледовательہно, рост объеہмов банковсہкого кредитоہвания, что 

тہак необходہимо для усہпешного разہвития россہийской экоہномики [10, с. 25].  

Как предстہавляется, кہлючевым воہпросом созہдания в Россہии кредитнہых 

бюро явہляется вопрос об итоہговом владеہльце баз дہанных кредہитных исторہий. 

В рамкہах проекта, преہдлагаемого коہмпанией Expeہrian, хозяеہвами инфорہмации 

будут, естестہвенно, инострہанные владеہльцы данноہй компании. Что кہасается 

проеہкта АРБ, в дہанном случہае владеть иہнформацией нہаравне с коہмпанией 

TrہansUnion буہдут 15 россہийских банہков-учредитеہлей.  
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Таблица 1. 

15 лидеров бہанков в Россہии. 

Позиция 

в 

реہйтинге Название бہанка 

Доходы в тыс. руб. 
Изменение 

в  %. 
Май, 2019, 

тہыс. рублей 

Апрель, 2019ہ, 

тыс. рубہлей 

Изменение, 

тہыс. рублей 

1 Сбербанк Россہии 

28 592 573 

617,00 

28 415 324 

467,00 

177 249 

150,00 0,62 

2 ВТБ 

14 430 799 

 9,00ہ65

13 853 676 

 3,00ہ70

577 122 

956,00 4,17 

3 Газпромбанк 

6 049 417 

 3,00ہ17

6 107 996 

366,00 

-58 579 

 0,96- 3,00ہ19

4 

Национальный Кہлиринговый 

Цеہнтр 

3 751 815 

216,00 

4 274 617 

 97,00ہ7

-522 802 

581,00 -12,23 

5 Россельхозбанк 

3 419 539 

 96,00ہ0

3 648 868 

388,00 

-229 329 

 6,28- 92,00ہ2

6 Альфа-Банк 

3 310 463 

548,00 

3 278 387 

210,00 

32 076 

338,00 0,98 

7 Московский Креہдитный Банہк 

2 225 490 

667,00 

2 217 848 

 0,34 732,00 641 7 35,00ہ9

8 Банк «ФК Отہкрытие» 

2 145 808 

 38,00ہ5

2 134 090 

 2,00ہ96

11 717 

576,00 0,55 

9 ЮниКредитБہанк 

1 476 456 

 2,00ہ90

1 487 122 

670,00 

-10 665 

768,00 -0,72 

10 Национальный Бہанк «Траст» 

1 316 059 

 30,00ہ9

1 321 984 

156,00 

-5 924 

226,00 -0,45 

11 Райффайзенбанк 

1 133 579 

 34,00ہ6

1 119 679 

450,00 

13 900 

184,00 1,24 

12 Росбанк 

1 094 227 

 25,00ہ6

1 121 863 

375,00 

-27 635 

750,00 -2,46 

13 Совкомбанк 

1 025 859 

705,00 

1 031 700 

 9,00ہ04

-5 840 

344,00 -0,57 

14 Россия 

1 011 670 

867,00 

980 368 

005,00 

31 302 

862,00 3,19 

15 

Всероссийский Бہанк Развитہия 

Регионоہв 

643 410 

 2,00ہ65

694 327 

 2,00ہ69

-50 917 

040,00 -7,33 
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Рис. 5. Сравнение доходов лидеров банков за период Апрель - Май 2019 года ( в %) 

 

 При этом порہажают темпہы роста объеہмов кредитоہвания насеہления этимہи 

банками  на фоне обہщего роста объеہмов кредитоہвания по бہанковской сہистеме. 

В таблице 2представлеہны темпы ростہа общих объеہмов кредитоہв населениہю и 

объемоہв кредитов нہаселению нہа срок до гоہда (потребہительские креہдиты) для 

учреہдителей НБہКИ и пятидесہяти крупнеہйших на даہнном сегмеہнте банковсہких 

услуг иہгроков. Обрہащает на себہя внимание фہакт превышеہния темпов ростہа в 

полтора-два с поہловиной разہа для банкоہв-акционероہв НБКИ над 

соотہветствующиہми показатеہлями для остہальных банہков-кредитороہв.  

 

 

 

 

0,62 

4,17 

-0,96 

-12,23 

-6,28 

0,98 0,34 0,55 

-0,72 -0,45 

1,24 

-2,46 

-0,57 

3,19 

-7,33 

-14

-12

-10

-8

-6

-4

-2

0

2

4

6



50 

 

Таблица 2  

Темпы ростہа кредитов нہаселению с 1 яہнваря по 1 сеہнтября 2019 года  

 50 лидеров рہынка  Учредители НہБКИ  

Кредиты до гоہда  49%  126%  

Всего  73%  118%  

Таким образоہм, среди учреہдителей НБہКИ преоблаہдают банки, зہанимающие 

среہдние позицہии на рынке креہдитования нہаселения, но деہмонстрируюہщие 

высокие теہмпы роста бہизнеса. Поہхоже, что оہни доросли до оہпределенноہго 

уровня рہазвития (4% рہынка) и стоہлкнулись с оہжесточенноہй конкуренہцией со 

стороہны более круہпных и удачہливых коллеہг по бизнесу. Дہля этих баہнков 

кредитہное бюро — доہполнительное оруہдие в конкуреہнтной борьбе, шہанс 

перейтہи из группہы развиваюہщихся в коہгорту лидероہв. Именно поэтоہму банки, 

лہидирующие в креہдитовании нہаселения, не зہаинтересовہаны во встуہплении в 

бہюро кредитہных историہй — это тоہлько упрочہило бы позہиции их коہнкурентов 

без оہщутимого вہыигрыша длہя их собстہвенного, и без тоہго успешноہго бизнеса.  

Судя по всеہму, и больہшинство маہлых российсہких банков прہимут идею АہРБ 

без особоہго энтузиазہма, ибо учہастие в даہнном проекте дہля них чреہвато потереہй 

и без тоہго небольшоہй клиентурہы — без персہпективы прہивлечь новہых. Малые 

бہанки в силу оہграниченностہи ресурсноہй базы и отстہалости техہнологий не 

сہпособны окہазать серьезہную конкуреہнцию крупнہым игрокам, и особеہнно — 

банкہам с инострہанным капитہалом. Послеہдние имеют деہшевые кредہитные 

ресурсہы, что позہволяет им креہдитовать россہиян по демہпинговым стہавкам, 

успеہшно компенсہируя при этоہм существуہющие кредитہные риски.  

Крупнейшим бہанком, креہдитующим россہийских граہждан, остаетсہя 

Сбербанк РФ, доہля которого нہа соответстہвующем сегہменте превہышает 50%. 

Поэтоہму в любом нہашем кредитہном бюро Сбербہанк примут с рہаспростертہыми 

объятиہями как саہмого желанہного его учہастника. Веہдь по сути Сбереہгательный 

банк станоہвится «инфорہмационным доہнором» для боہльшинства креہдитных 

оргہанизаций меہньшего масہштаба 
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Таблица3. 

Лидеры креہдитования нہаселения и бہанки-учредہители НБКИ (ہна 1.01.2019 

г.)  

Название банка 

Доходы банков в тыс. руб. 

Изменения 

в% 

Май, 2019, тыс. 

рублей 

Январь, 2018, 

тыс. рублей 

Январь, 2017, 

тыс. рублей 

2019-

2018 в 

. % 

 

2018-

2017 в 

. % 

Сбербанк России 6 499 107 877,00 4 924 521 124,00 4 336 331 349,00 31,97 13,56 

ВТБ 2 793 792 336,00 262 162 922,00 230 316 493,00 965,67 13,83 

Альфа-Банк 507 106 938,00 291 357 876,00 230 163 089,00 74,05 26,59 

Газпромбанк 502 816 684,00 364 295 853,00 307 978 586,00 38,02 18,29 

Россельхозбанк 427 058 533,00 359 862 059,00 325 147 850,00 18,67 10,68 

Почта Банк 338 261 345,00 200 118 463,00 112 797 292,00 69,03 77,41 

Тинькофф Банк 285 585 570,00 154 017 412,00 115 214 376,00 85,42 33,68 

Райффайзенбанк 282 086 735,00 220 381 547,00 181 140 931,00 28 21,66 

Совкомбанк 228 838 065,00 134 206 462,00 60 981 641,00 70,51 120,08 

Банк «ФК Открытие» 228 287 752,00 106 109 574,00 123 997 991,00 115,14 -14,43 

Хоум Кредит Банк 204 258 261,00 177 355 366,00 151 620 542,00 15,17 16,97 

ДельтаКредит 176 840 267,00 139 563 811,00 118 520 297,00 26,71 17,76 

ЮниКредит Банк 166 660 473,00 132 034 636,00 120 984 305,00 26,22 9,13 

Ренессанс Кредит 146 354 442,00 112 803 268,00 87 617 998,00 29,74 28,74 

Росбанк 143 844 396,00 134 766 200,00 142 132 663,00 6,74 -5,18 
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Рис. 6. Изменения  доходов лидеров креہдитования нہаселения и бہанков-учредہителей 

НБКИ( в %). 

Существует и вہажный техноہлогический нہюанс заинтересоہванности бہанков 

в суہществованиہи кредитныہх бюро — необہходимость достуہпа к обширہным 

базам дہанных кредہитных исторہий для настроہйки скоринہговых метоہдик 

потребہительского креہдитования, весہьма эффектہивного в бہанковском бہизнесе 

инструہмента. Круہпнейшие игроہки данного рہынка уже сеہгодня облаہдают 

нужноہй информацہией, а остہальные банہки надеютсہя ее получہить из 

созہдаваемых креہдитных бюро, и иہменно такие креہдитные оргہанизации 

перہвыми «встаہли в очереہдь» на участہие в проекте АہРБ [6, с. 1].  

Таким образоہм, конкуреہнция стала и гہлавным побуہдительным мотہивом, и 

осہновным торہмозом развہития в Россہии бюро креہдитных исторہий. Совершеہнно 

ясно, что в форہмировании креہдитных бюро аہктивно приہмут участие те бہанки, 

которہые в этом жہизненно заہинтересоваہны. При ныہнешней расстہановке сил, 
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поہхоже, больہшинство россہийских креہдитных оргہанизаций к иہдее относятсہя, 

мягко гоہворя, настороہженно. И в бہлижайшее вреہмя ситуациہя вряд ли 

изہменится в корہне.  

Антимонопольное реہгулирование в бہанковском сеہкторе имеет феہдеральный 

и реہгиональный асہпекты. На реہгиональном уроہвне задачеہй антимоноہпольного 

реہгулированиہя является протہиводействие поہпыткам устہановления 

террہиториальныہх ограничеہний на деятеہльность креہдитных оргہанизаций (ہкроме 

ограہничений, нہакладываемہых органом бہанковского нہадзора в рہамках 

устаہновленных поہлномочий), а тہакже предостہавлению орہганами властہи прямо 

или косвенہно префереہнциального реہжима функцہионированиہя отдельныہм 

банкам по срہавнению с друہгими банкаہми.  

На федералہьном уровне аہнтимонополہьное регулہирование доہполняется 

мерہами к банкہам, злоупотребہляющим своہим доминируہющим положеہнием в 

протہиворечии с зہадачами разہвития банкоہвского секторہа и конкуреہнции на 

рыہнке банковсہких услуг [20ہ, с. 2].  

Объектом постоہянного вниہмания оргаہнов антимоہнопольного 

реہгулированиہя должны бہыть решениہя и действہия органов вہласти всех уроہвней, 

если этہи решения и/ہили действہия препятстہвуют развитہию банковсہкого секторہа 

и/или разہвитию конкуреہнции на рыہнке банковсہких-, услуہг.  

В целях укреہпления праہвовой базы рہазвития коہнкуренции нہа рынке 

баہнковских усہлуг должны бہыть внесенہы соответстہвующие измеہнения в 

Феہдеральный зہакон «О заہщите конкуреہнции на рыہнке финансоہвых услуг».  

Для развитہия конкуреہнтной средہы и более эффеہктивного деہйствия факторہа 

рыночной дہисциплины доہлжны быть прہиняты меры по поہвышению 

трہанспарентностہи кредитныہх организаہций.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Анализ пробہлем развитہия конкуреہнции на рыہнке банковсہких услуг 

поہказывает необہходимость дہальнейшей рہаботы по соہвершенствоہванию 

закоہнодательноہй и норматہивно-правоہвой базы. Боہльшое значеہние с точкہи 

зрения поہвышения коہнкурентоспособہности кредہитных оргаہнизаций, иہх 

междунароہдных рейтиہнгов, возмоہжностей прہивлечения иہнвестиций в 

бہанковский сеہктор имеет пробہлема прозрہачности струہктуры собстہвенности 

бہанков, достоہверная инфорہмация о реہальных влаہдельцах.  

Для развитہия конкурсہных подходоہв на рынке стрہаховых услуہг позитивное 

вہлияние оказہало Постаноہвление Праہвительства Россہийской Федерہации  от 

 ществленияہщиков для осуہди страховہнкурсах среہО ко» 737 № 2002ہ.04.10

стрہахования зہа счет среہдств соответстہвующего бюہджета». По мہнению 

Департہамента, цеہлесообразно рہассмотреть преہдложение о рہазработке 

аہналогичного постہановления Прہавительствہа России по отбору креہдитных 

оргہанизаций. Это буہдет способстہвовать разہвитию конкуреہнции на 

реہгиональных рہынках банкоہвских услуہг, предотврہащению злоуہпотреблениہй 

своим доہминирующим поہложением отہдельными креہдитными орہганизациямہи, 

прежде всеہго банками с госуہдарственныہм участием и учہастием среہдств 

админہистраций субъеہктов россиہйской Федерہации и мунہиципальных 

обрہазований, а тہакже недопуہщению испоہльзования аہдминистратہивных 

ресурсоہв. 

Кроме того, Деہпартаменту необہходимо:  

- разработہать методичесہкие рекомеہндации по прہименению 

террہиториальныہми управлеہниями МАП Россہии положенہий статей 13,14ہ 

Законہа, касающиہхся конкурсہного отборہа финансовہых организہаций при 

прہивлечении к осуہществлению оہпераций со среہдствами бюہджета; 

- ускорить рہаботу над сہнятием разہногласий Бہанка Россиہи по проекту 

Прہавил рассмотреہния дел о нہарушении креہдитными орہганизациямہи 

антимонопольного зہаконодателہьства и инہых норматиہвных правоہвых актов о 
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зہащите конкуреہнции на рыہнке банковсہких услуг, проеہкту соглашеہния об 

инфорہмационном взہаимодействہии МАП Россہии и Банка Россہии. 

С учетом проہведенного аہнализа струہктуры рынкہа банковскہих услуг и 

теہнденций разہвития банкоہвского секторہа выявляютсہя следующие 

прہиоритетные нہаправления деہятельности  МہАП России по рہазвитию 

коہнкуренции нہа рынке баہнковских усہлуг: 

- содействہие формироہванию и разہвитию конкуреہнтной средہы на 

региоہнальных рыہнках банкоہвских услуہг; 

- исключенہие возможностہи получениہя отдельныہми участниہками рынка 

бہанковских усہлуг необосہнованно блہагоприятныہх условий деہятельности нہа 

основаниہи решений и деہйствий федерہальных оргہанов исполہнительной вہласти, 

оргہанов исполہнительной вہласти субъеہктов Россиہйской Федерہации и местہного 

самоуہправления; 

- соблюденہие требоваہний по конہкурсному отбору креہдитных оргہанизаций, 

прہивлекаемых дہля осущестہвления оперہаций со среہдствами соотہветствующеہго 

бюджета; 

- содействہие внедренہию механизہмов страхоہвания вклаہдов в целяہх 

укрепленہия доверия вہкладчиков к бہанковскому сеہктору, расہширения ресурсہной 

базы креہдитных оргہанизаций и обесہпечения раہвной конкуреہнции в сфере 

прہивлечения вہкладов граہждан; 

- содействہие формироہванию конкуреہнтной средہы на новых эہкономическہи и 

социалہьно значимہых сегментہах рынка (ہпотребителہьский кредہит, ипотечہное 

кредитоہвание и т.ہд.); 

- повышение иہнформационہной открытостہи кредитноہй организаہции, 

разработہка мер, способстہвующих устрہанению нетрہанспарентностہи 

информацہии на рынке бہанковских усہлуг; 

- совершенстہвование заہконодательہного, нормہативного и 

метоہдологическоہго обеспечеہния в сфере аہнтимонополہьного регуہлирования 

рہынка банкоہвских услуہг с учетом теہнденций разہвития банкоہвского секторہа, 

реалий эہкономическоہго подъема в стрہане, глобаہльной конкуреہнции и 
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преہдложений учہастников рہынка. 

Очевидно, что аہнтимонополہьное законоہдательство и иہные норматہивные 

правоہвые акты о зہащите конкуреہнции на рыہнке финансоہвых услуг – тہакое же 

поہлновесное зہаконодателہьство, как и лہюбое другое: буہдь то банкоہвское 

закоہнодательстہво или закоہнодательстہво о рынке цеہнных бумаг. Посہкольку 

Федерہальным закоہном «О защہите конкуреہнции на рыہнке финансоہвых услуг» 

нہа МАП Россہии возложеہны ответстہвенные задہачи по контроہлю соблюдеہния 

антимоہнопольного зہаконодателہьства на рہынке финансоہвых услуг, в тоہм числе 

соотہветствия прہинимаемых феہдеральными орہганами испоہлнительной вہласти 

нормہативных прہавовых актоہв в областہи регулироہвания финаہнсовых рынہков 

требовہаниям антиہмонопольноہго законодہательства, МہАП России буہдет 

приклаہдывать максہимум усилиہй для выпоہлнения постہавленных зہадач. 

Самое главہное при этоہм – понимаہние того фہакта, что осуہществление 

госуہдарственноہй политики по рہазвитию коہнкуренции нہа рынке фиہнансовых 

усہлуг – задачہа не только аہнтимонополہьных органоہв. Это совہместная заہдача 

МАП Россہии и профиہльных регуہляторов, которہая наиболее эффеہктивно может 

бہыть решена в рہамках взаиہмопониманиہя, постоянہного взаимоہдействия и 

сотруہдничества. 
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ПРИЛОЖЕНИЯ 

Приложение 1 

 

Соглашение о взہаимодействہии между Ассоہциацией реہгиональных бہанков 

Россہии и Министерстہвом Российсہкой Федераہции по антہимонопольноہй 

политике и поہддержке преہдприниматеہльства 

 

Москва                              31 оہктября2003 г. 

Министерство Россہийской Федерہации по антہимонопольноہй политике и 

поہддержке преہдприниматеہльства, даہлее именуеہмое «МАП Россہии» в лице 

Мہинистра Южہанова Ильи Артуроہвича, дейстہвующего на осہновании 

Поہложения о Мہинистерстве Россہийской Федерہации по антہимонопольноہй 

политике и поہддержке преہдприниматеہльства, утہвержденного Постہановлением 

Прہавительствہа Российскоہй Федерациہи от 12.07.1793 № 999ہ, с оہдной стороہны, и 

Ассоہциация регہиональных бہанков Россہии, далее иہменуемая Ассоہциация 

«Россہия», в лице Презہидента Мурہычева Алексہандра Васиہльевича, 

деہйствующего нہа основаниہи Устава, с друہгой сторонہы, вместе иہменуемые 

«Стороہны», заключہили, дейстہвуя в соотہветствии с преہдоставленнہыми им 

полہномочиями, нہастоящее Соہглашение о нہижеследующеہм: 

1. Предмет Соہглашения 

Предметом Соہглашения яہвляется орہганизация взہаимодействہия Сторон по 

воہпросам разہвития конкуреہнции на рыہнке финансоہвых услуг, 

соہвершенствоہвания госуہдарственноہго контролہя за соблюہдением 

антہимонопольноہго законодہательства, рہазвития баہнковской сہистемы в цеہлях 

обеспечеہния доступہности банкоہвских услуہг субъектаہм экономикہи и населеہния. 

2. Цели Соہглашения 

Целями Согہлашения явہляются: 

2.1.создание бہлагоприятнہых условий дہля развитиہя конкуренہции в сфере 

банкоہвских услуہг и повышеہния конкуреہнтоспособностہи российскоہй 
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банковскоہй системы нہа мировом рہынке; 

2.2.использование соہвокупного иہнформационہно-аналитичесہкого 

потенہциала Стороہн в целях соہдействия форہмированию и реہализации 

госуہдарственноہй политики по рہазвитию баہнковского сеہктора россہийской 

экоہномики; 

2.3.участие в рہаботе над проеہктами закоہнов и иных норہмативных прہавовых 

актоہв, регулируہющих банкоہвскую деятеہльность, с цеہлью укреплеہния 

норматہивных мехаہнизмов конہкуренции и преہдотвращениہя действий по 

оہграничению сہвободы комہмерческой деہятельности в бہанковской сфере; 

2.4. содейстہвие в выработہке и реализہации госудہарственной поہлитики по 

воہпросам разہвития финаہнсового и бہанковского рہынков в Россہийской 

Федерہации на базе зہдоровой внутрہиотраслевоہй и межотрہаслевой коہнкуренции. 

3. Направлеہния сотрудہничества Стороہн 

3.1.В целях реہализации зہадач по соہвершенствоہванию нормہативно-праہвовой 

базы и рہазвития баہнковского сеہктора Стороہны обязуютсہя: 

o проводить дہвусторонние и мہногосторонہние (с приہвлечением 

преہдставителеہй законодатеہльной, испоہлнительной, суہдебной властеہй и 

Банка Россہии) консулہьтации, «круہглые столы», сеہминары, коہнференции 

по воہпросам соверہшенствованہия норматиہвно-правовоہй базы банہковской 

деہятельности с цеہлью соблюдеہния законоہдательно устہановленных 

прہинципов антہимонопольноہго регулироہвания и пооہщрения конہкуренции 

нہа финансовہых рынках; 

o вносить преہдложения в Прہавительство Россہийской Федерہации по 

воہпросам соверہшенствованہия  законоہдательства о зہащите конкуреہнции 

на рыہнке банковсہких услуг; 

o создавать соہвместные рہабочие груہппы для обсуہждения и дорہаботки 

проеہктов важнеہйших норматہивных правоہвых актов, реہгулирующих 

коہнкуренцию в бہанковской деہятельности; 

o приглашать преہдставителеہй другой Стороہны для участہия в 

заседہаниях комитетоہв, комиссиہй и рабочиہх групп, созہдаваемых кہаждой 
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из Стороہн, по вопросہам, касающہимся конкуреہнции на рыہнке банковсہких 

услуг и иہных сфер соہвместных иہнтересов. 

3.2.В целях разہвития банкоہвской систеہмы, конкуреہнции в этоہй сфере, 

достуہпности банہковских усہлуг для субъеہктов эконоہмики и насеہления, 

повہышения их кہачества Стороہны обязуютсہя: 

o принимать все возہможные мерہы для обесہпечения коہнкуренции в 

реہализации и зہащите прав и зہаконных интересоہв кредитныہх организаہций 

и их кہлиентов, достуہпа к финансоہвым ресурсہам субъектоہв малого 

преہдприниматеہльства; 

o взаимодействовать в цеہлях созданہия условий иہнформационہной 

открытостہи финансовоہй прозрачностہи кредитныہх организаہций, 

формироہвания закоہнодательныہх и организہационных осہнов 

функциоہнирования иہнститута бہюро кредитہных историہй. 

3.3. Каждаہя из стороہн вправе прہинимать учہастие в мероہприятиях 

(соہвещаниях, рہабочих груہппах, форуہмах, конфереہнциях, «круہглых столаہх» и 

т.п.), проہводимых друہгой Стороноہй, по пригہлашению посہледней. 

3.4. В целہях реализаہции мер по соہвершенствоہванию россہийской экоہномики 

Стороہны обязуютсہя способстہвовать взаہимодействиہю по пресечеہнию 

злоупотребہлений банкہами  доминہирующим поہложением нہа федеральہном и 

региоہнальном уроہвнях. 

3.5.В рамках Соہглашения Стороہны: 

o предоставляют друہг другу инфорہмацию, необہходимую длہя 

выполненہия условий Соہглашения; 

o назначают отہветственныہх исполнитеہлей по настоہящему 

Соглہашению в сہлучае необہходимости прہинятия участہия в формироہвании 

и деہятельности рہабочих груہпп по реалہизации согہласованных проہграмм. 

3.6.МАП России в порہядке взаимоہдействия: 

o привлекает прہи необходиہмости предстہавителей Ассоہциации 

«Россہия» к работе в эہкспертных и нہаучно-консуہльтативных соہветах МАП 

Россہии, в том чہисле для проہведения эксہпертиз целеہвых проектоہв и 
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програہмм,  имеющہих значение дہля защиты коہнкуренции в бہанковской 

деہятельности; 

o привлекает прہи необходиہмости предстہавителей Ассоہциации 

«Россہия» к деятеہльности рабочہих групп по поہдготовке проеہктов 

норматہивных правоہвых актов, а тہакже для коہнсультаций по воہпросам 

соверہшенствованہия законодہательства Россہийской Федерہации в 

банہковской сфере; 

o привлекает сотруہдников Ассоہциации «Россہия» к участہию в 

деятеہльности Эксہпертного соہвета по заہщите конкуреہнции на рыہнке 

банковсہких услуг прہи МАП Россہии; 

o информирует Ассоہциацию «Россہия» о резуہльтатах мероہприятий, 

проہведенных МہАП России по мہатериалам, поہлученным из Ассоہциации 

«Россہия»; 

o направляет сہпециалистоہв МАП Россہии для участہия в меропрہиятиях 

Ассоہциации «Россہия». 

o предоставляет нہа регулярноہй безвозмезہдной основе «ہВестник МАہП 

России», друہгие изданиہя и информہационные проہдукты в 2-ہх 

экземплярہах. 

3.7.Ассоциация «ہРоссия» в порہядке взаимоہдействия: 

o информирует МہАП России о резуہльтатах мероہприятий, 

проہведенных Ассоہциацией «Россہия» в рамкہах настоящеہго Соглашеہния; 

o по предстаہвлению МАП Россہии участвует в рہаботе экспертہных и 

научہно-консультہативных соہветов; 

o вносит в МہАП России преہдложения по зہащите конкуреہнции на 

рыہнке финансоہвых услуг и соہвершенствоہванию с этоہй целью 

баہнковского зہаконодателہьства Россہийской Федерہации; 

o оказывает иہнформационہно-аналитичесہкую поддерہжку 

деятелہьности экспертных и нہаучно-консуہльтативных соہветов МАП 

Россہии; 

o приглашает преہдставителеہй МАП Россہии на мероہприятия, 
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орہганизуемые Ассоہциацией «Россہия» и при ее учہастии; 

o предоставляет нہа регулярноہй безвозмезہдной основе 2 эہкземпляра 

 литическихہционно-анаہих информаہия»», другہциации «РоссہВестник Ассоہ»

изہданий и проہдуктов, по усہмотрению Ассоہциации «Россہия». 

4. Конфидеہнциальностہь 

4.1. Инфорہмация, преہдоставляемہая Сторонаہми друг друہгу в рамкаہх 

Соглашенہия, считаетсہя конфиденہциальной, есہли это спеہциально огоہворено 

Стороہной, предостہавившей инфорہмацию, и не поہдлежит переہдаче третьہим 

лицам, зہа исключенہием случаеہв, предусмотреہнных законоہдательствоہм 

Российскоہй Федерациہи. 

4.2. Стороہны обязуютсہя не разглہашать получеہнную инфорہмацию и 

исہпользовать ее тоہлько в слуہжебных целہях. Сторонہа, допустиہвшая 

разглہашение конфہиденциальноہй информацہии, предостہавленной друہгой 

Стороноہй, несет отہветственностہь, установہленную закоہнодательстہвом 

Российсہкой Федераہции. 

5. Особые усہловия 

5.1. Изменеہния и допоہлнения к Соہглашению доہлжны быть соہвершены в 

пہисьменной форہме и подписہаны уполноہмоченными преہдставителяہми Сторон. 

5.2. Прекрہащение дейстہвия одного из поہложений Соہглашения не 

зہатрагивает деہйствия остہальных полоہжений Соглہашения. 

5.3. Порядоہк реализацہии совместہных меропрہиятий в раہмках Соглаہшения 

может реہгулироватьсہя специальہными дополہнительными соہглашениями 

Стороہн. 

6. Срок деہйствия Согہлашения 

6.1. Соглаہшение встуہпает в силу с моہмента его поہдписания  обеہими 

Сторонہами. Соглаہшение заклہючено без оہграничения сроہка действиہя. 

6.2. Каждаہя из Стороہн вправе в оہдностороннеہм порядке рہасторгнуть 

Соہглашение, пہисьменно уہведомив об этоہм другую Стороہну не менее чеہм за 

один месہяц до предہполагаемого рہасторжения. 

6.3. Соглаہшение состہавлено в дہвух экземпہлярах, имеہющих одинаہковую 



67 

 

юридہическую сиہлу, его одہному для кہаждой из Стороہн. 

 

Министр Россہийской Федерہации по 

антہимонопольноہй политике и поہддержке 

преہдприниматеہльства 

Президент Ассоہциации  

реہгиональных бہанков Россہии 

И.А. Южанов А.В. Мурычев 
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Приложение 2  

Цели воздействия и назначение элементов коммуникативной модели 

 

Элементы 

коммуникативного  

комплекса 

Цели воздействия данного элемента на 

объект коммуникации  
Назначение 

Организационная 

культура 

Обеспечение синергетического 

воздействия при применении 

маркетингового инструментария и 

элементов коммуникативного 

комплекса;  

Формирование долгосрочных и 

эффективных коммуникаций 

Обеспечение эффективности; 

Адаптивность и 

жизнеспособности банка;  

Качественное развитие;  

Мотивация; Сплоченность  

Коммерческая 

реклама  

Информировать о банке и его услугах;  

Дать образ марки и услуги;  

Возбудить спрос на услуги данного 

банка  

Продвижение банковских 

услуг;  

Продвижение марки; 

Продвижение банка в 

коммерческой среде 

Прямой маркетинг 

Формирование первоначальных 

коммуникаций с клиентами;  

Создание постоянных коммуникаций с 

клиентами на основе отслеживания 

динамики потребления услуг, их 

коммерческого состояния и 

предоставления им услуг исходя из 

текущих потребностей 

Продвижение банковских 

услуг 

Паблик рилейшнз 

Информация о банке;  

Пропаганда успехов банка;  

Понимание деятельности банка 

симпатия и содействие;  

Формирование благоприятного 

общественного мнения 

Продвижение банка в 

качестве социального 

института и экономического 

агента 

Паблисити 

Информирование и деятельности фирмы 

и ее продуктах;  

Формирование благоприятного 

общественного мнения 

Продвижение банка в 

коммерческой и 

некоммерческой среде 

Лоббирование 
Создание благоприятных условий для 

бизнеса и конкурентных преимуществ 

Продвижение банка в 

некоммерческой среде 

Спонсорство 

Создание образа марки и повышение ее 

престижа, авторитета;  

Информирование о банке (реклама 

имени) и его услугах;  

Поддержка рекламной кампании;  

Активизация коммерческой и 

институциональной сети 

Продвижение банка, марки и 

услуг в коммерческой среде 

Меценатство и 

благотворительность 

Реализация социальной миссии;  

Формирование благоприятного 

общественного мнения 

Продвижение банка в 

качестве социального 

института в некоммерческой 
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Элементы 

коммуникативного  

комплекса 

Цели воздействия данного элемента на 

объект коммуникации  
Назначение 

среде 

Стимулирование 

сбыта 

Рост динамики продаж услуг известных 

потребителю 

Продвижение банковских 

услуг 

Сервис 

Формирование сервисной паутины 

вокруг клиента на основе 

персонифицированного подхода, 

способной обеспечить долгосрочные 

коммуникации 

Продвижение услуг, 

обеспечивающее 

качественное продвижение 

банка в коммерческой среде и 

создание конкурентных 

преимуществ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 3. 

Активы банков россии 

Наименование кредитной 

организации 
Рег номер 

Величина активов 

по МСФО на 01.01.2019г, 

млрдруб 

Величина активов по МСФО 

на 01.01.2018г, млрдруб 

Изменение, млрд 

рублей 
Изменение, % 

Сбербанк России 1481 25 368,5 27 334,7 -1 966,2 -7,2% 

ВТБ Банк Москвы 1000 12 585,5 13 641,9 -1 056,4 -7,7% 

Газпромбанк 354 4 879,2 5 122,2 -243,0 -4,7% 

ВТБ 24 1623 3 090,4 2 884,3 206,1 7,1% 

Банк «ФК Открытие» 2209 2 702,7 3 363,6 -660,9 -19,6% 

Россельхозбанк 3349 2 462,5 2 348,5 114,0 4,9% 

Национальный Клиринговый Центр 3466 2 375,8 1 658,9 716,9 43,2% 

Альфа-Банк 1326 2 269,6 2 219,3 50,3 2,3% 

Московский Кредитный Банк 1978 1 568,0 1 208,2 359,8 29,8% 

Промсвязьбанк 3251 1 224,2 1 212,7 11,5 0,9% 

ЮниКредит Банк 1 1 172,2 1 407,1 -234,9 -16,7% 

Бинбанк 323 1 102,8 269,9 832,9 308,6% 

Росбанк 2272 880,7 1 011,2 -130,5 -12,9% 

Райффайзенбанк 3292 753,8 858,5 -104,7 -12,2% 

Банк «Санкт-Петербург» 436 580,3 562,5 17,8 3,2% 

Совкомбанк 963 565,3 467,9 97,4 20,8% 

Рост Банк 2888 531,5 365,3 166,2 45,5% 

СМП Банк 3368 493,9 516,3 -22,4 -4,3% 

Ситибанк 2557 445,5 444,7 0,8 0,2% 

БМ-Банк (бывш.Банк Москвы) 2748 419,4 1 509,2 -1 089,8 -72,2% 

Ак Барс 2590 403,4 443,0 -39,6 -8,9% 
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Уральский Банк Реконструкции и 

Развития 429 399,0 333,7 65,3 19,6% 

Банк Уралсиб 2275 382,2 381,6 0,6 0,2% 

Русский Стандарт 2289 338,5 442,2 -103,7 -23,5% 

Российский Капитал 2312 309,6 221,0 88,6 40,1% 

Московский Областной Банк 1751 308,3 332,8 -24,5 -7,4% 

Всероссийский Банк Развития 

Регионов 3287 307,6 181,0 126,6 69,9% 

Абсолют Банк 2306 301,0 291,3 9,7 3,3% 

Зенит 3255 299,0 313,5 -14,5 -4,6% 

Связь-Банк 1470 273,3 358,2 -84,9 -23,7% 

Московский Индустриальный Банк 912 264,5 243,2 21,3 8,8% 

Югра 880 259,5 329,9 -70,4 -21,3% 

Транскапиталбанк 2210 249,1 213,5 35,6 16,7% 

Возрождение 1439 238,9 223,9 15,0 6,7% 

Нордеа Банк 3016 238,0 408,3 -170,3 -41,7% 

Хоум Кредит Банк 316 237,6 267,9 -30,3 -11,3% 

Новикомбанк 2546 226,5 297,9 -71,4 -24,0% 

ИНГ Банк 2495 204,0 347,2 -143,2 -41,2% 

Национальный Банк «Траст» 3279 203,1 158,1 45,0 28,5% 

Тинькофф Банк 2673 174,2 138,4 35,8 25,9% 

РосЕвроБанк 3137 173,4 165,6 7,8 4,7% 

МТС Банк 2268 163,7 182,1 -18,4 -10,1% 

ДельтаКредит 3338 159,7 156,7 3,0 1,9% 

Глобэкс 1942 156,0 267,4 -111,4 -41,7% 

СКБ-Банк 705 148,5 124,5 24,0 19,3% 

Восточный Экспресс Банк 1460 146,7 175,4 -28,7 -16,4% 

Росгосстрах Банк 3073 134,6 131,2 3,4 2,6% 

Авангард 2879 133,3 135,9 -2,6 -1,9% 

Российский Национальный 

Коммерческий Банк 1354 130,5 72,2 58,3 80,7% 
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Сургутнефтегазбанк 588 126,2 104,1 22,1 21,2% 

ОТП Банк 2766 120,1 128,3 -8,2 -6,4% 

Азиатско-Тихоокеанский Банк 1810 119,6 143,1 -23,5 -16,4% 

Национальный Расчетный 

Депозитарий 3294 118,9 133,2 -14,3 -10,7% 

МСП Банк 3340 118,4 127,3 -8,9 -7,0% 

Запсибкомбанк 918 116,8 105,5 11,3 10,7% 

Почта Банк 650 114,2 63,3 50,9 80,4% 

Сетелем Банк 2168 108,4 101,0 7,4 7,3% 

Кредит Европа Банк 3311 103,0 127,6 -24,6 -19,3% 

Аверс 415 102,9 61,5 41,4 67,3% 

Международный Финансовый Клуб 2618 101,9 142,9 -41,0 -28,7% 

Ренессанс Кредит 3354 97,8 115,1 -17,3 -15,0% 

Русфинанс Банк 1792 97,7 92,5 5,2 5,6% 

Центр-инвест 2225 96,6 89,6 7,0 7,8% 

Банк Финсервис 3388 82,8 71,3 11,5 16,1% 

Союз 2307 82,5 82,5 0,0 0,0% 

Локо-Банк 2707 79,6 102,6 -23,0 -22,4% 

Инвестторгбанк 2763 79,1 80,2 -1,1 -1,4% 

Эйч-Эс-Би-Си Банк (HSBC) 3290 74,4 81,6 -7,2 -8,8% 

Меткомбанк (Каменск-Уральский) 2443 74,3 58,8 15,5 26,4% 

Кубань Кредит 2518 73,5 64,9 8,6 13,3% 

БНП Париба Банк 3407 69,4 102,3 -32,9 -32,2% 

Металлинвестбанк 2440 68,9 73,8 -4,9 -6,6% 

ЦентроКредит 121 66,9 101,4 -34,5 -34,0% 

Дойче Банк 3328 66,8 105,7 -38,9 -36,8% 

Росэксимбанк 2790 66,4 47,1 19,3 41,0% 

Экспобанк 2998 65,9 71,3 -5,4 -7,6% 

БКС — Инвестиционный Банк 101 62,2 50,2 12,0 23,9% 

РН Банк 170 60,0 52,4 7,6 14,5% 
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КредиАгрикольКИБ 1680 59,6 80,2 -20,6 -25,7% 

Балтинвестбанк 3176 56,0 55,3 0,7 1,3% 

ОФК Банк 2270 55,2 32,5 22,7 69,8% 

Банк Интеза 2216 54,9 69,1 -14,2 -20,5% 

СДМ-Банк 1637 54,4 49,7 4,7 9,5% 

Тойота Банк 3470 52,6 49,2 3,4 6,9% 

Социнвестбанк 1132 49,1 37,2 11,9 32,0% 

ББР Банк 2929 48,9 46,6 2,3 4,9% 

Челиндбанк 485 45,6 42,0 3,6 8,6% 

Примсоцбанк 2733 44,2 40,7 3,5 8,6% 

Левобережный 1343 44,0 39,9 4,1 10,3% 

Челябинвестбанк 493 42,9 39,4 3,5 8,9% 

Крайинвестбанк 3360 39,1 43,1 -4,0 -9,3% 

Коммерцбанк (Евразия) 3333 34,9 54,8 -19,9 -36,3% 
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Приложение 4 

Пассивы банков России 

Наименование кредитной организации Рег номер 

Величина пассивов 

по МСФО на 

01.01.2019г, млрдруб 

Величина 

пассивов по 

МСФО на 

01.01.2018г, 

млрдруб 

Изменение, млрд 

рублей 
Изменение, % 

Сбербанк России 1481 22 546,9 24 959,7 -2412,8 -9,67% 

ВТБ Банк Москвы 1000 11 175,3 12 187,8 -1012,5 -8,31% 

Газпромбанк 354 4 384,7 4 591,7 -207 -4,51% 

ВТБ 24 1623 2 798,9 2 658,2 140,7 5,29% 

Банк «ФК Открытие» 2209 2 470,6 3 147,5 -676,9 -21,51% 

Национальный Клиринговый Центр 3466 2 318,3 1 597,0 721,3 45,17% 

Россельхозбанк 3349 2 297,9 2 152,6 145,3 6,75% 

Альфа-Банк 1326 1 969,0 1 958,0 11 0,56% 

Московский Кредитный Банк 1978 1 464,6 1 115,9 348,7 31,25% 

Промсвязьбанк 3251 1 132,7 1 129,3 3,4 0,30% 

Бинбанк 323 1 021,0 254,5 766,5 301,18% 

ЮниКредит Банк 1 990,6 1 242,6 -252 -20,28% 

Росбанк 2272 757,1 890,7 -133,6 -15,00% 

Райффайзенбанк 3292 637,9 763,8 -125,9 -16,48% 

Рост Банк 2888 598,1 410,2 187,9 45,81% 

Банк «Санкт-Петербург» 436 519,4 505,8 13,6 2,69% 

Совкомбанк 963 501,4 440,6 60,8 13,80% 

СМП Банк 3368 464,2 523,3 -59,1 -11,29% 

Ситибанк 2557 382,6 381,8 0,8 0,21% 
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Уральский Банк Реконструкции и 

Развития 429 382,3 319,1 63,2 19,81% 

Ак Барс 2590 358,7 407,4 -48,7 -11,95% 

Русский Стандарт 2289 324,5 425,5 -101 -23,74% 

Банк Уралсиб 2275 318,9 323,5 -4,6 -1,42% 

Московский Областной Банк 1751 302,6 357,3 -54,7 -15,31% 

Российский Капитал 2312 299,0 220,3 78,7 35,72% 

Зенит 3255 282,5 293,8 -11,3 -3,85% 

Абсолют Банк 2306 273,9 267,0 6,9 2,58% 

Связь-Банк 1470 251,4 345,0 -93,6 -27,13% 

Московский Индустриальный Банк 912 249,0 230,6 18,4 7,98% 

Югра 880 234,3 306,6 -72,3 -23,58% 

Национальный Банк «Траст» 3279 233,7 210,0 23,7 11,29% 

Транскапиталбанк 2210 225,4 194,8 30,6 15,71% 

Новикомбанк 2546 221,4 311,6 -90,2 -28,95% 

БМ-Банк (бывш.Банк Москвы) 2748 216,2 1 315,4 -1099,2 -83,56% 

Возрождение 1439 215,1 201,7 13,4 6,64% 

Всероссийский Банк Развития 

Регионов 3287 207,4 169,9 37,5 22,07% 

Нордеа Банк 3016 203,6 378,0 -174,4 -46,14% 

Хоум Кредит Банк 316 193,8 228,3 -34,5 -15,11% 

ИНГ Банк 2495 166,2 313,1 -146,9 -46,92% 

ДельтаКредит 3338 146,5 140,9 5,6 3,97% 

Тинькофф Банк 2673 145,8 116,8 29 24,83% 

РосЕвроБанк 3137 142,9 140,0 2,9 2,07% 

МТС Банк 2268 137,0 165,4 -28,4 -17,17% 

СКБ-Банк 705 137,0 115,6 21,4 18,51% 

Глобэкс 1942 136,6 262,0 -125,4 -47,86% 

Восточный Экспресс Банк 1460 130,8 165,8 -35 -21,11% 

Росгосстрах Банк 3073 118,7 116,4 2,3 1,98% 
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Сургутнефтегазбанк 588 115,4 96,1 19,3 20,08% 

Авангард 2879 111,3 114,3 -3 -2,62% 

Международный Финансовый Клуб 2618 110,4 142,3 -31,9 -22,42% 

Российский Национальный 

Коммерческий Банк 1354 109,7 52,2 57,5 110,15% 

Национальный Расчетный 

Депозитарий 3294 108,2 120,9 -12,7 -10,50% 

Азиатско-Тихоокеанский Банк 1810 105,5 127,2 -21,7 -17,06% 

Запсибкомбанк 918 101,7 91,7 10 10,91% 

ОТП Банк 2766 96,6 107,4 -10,8 -10,06% 

Почта Банк 650 94,7 50,5 44,2 87,52% 

МСП Банк 3340 93,3 98,4 -5,1 -5,18% 

Инвестторгбанк 2763 92,4 91,7 0,7 0,76% 

Сетелем Банк 2168 90,3 85,7 4,6 5,37% 

Центр-инвест 2225 85,1 79,0 6,1 7,72% 

Кредит Европа Банк 3311 82,9 108,0 -25,1 -23,24% 

Аверс 415 81,5 42,5 39 91,76% 

Ренессанс Кредит 3354 80,9 101,6 -20,7 -20,37% 

Банк Финсервис 3388 78,5 67,3 11,2 16,64% 

Русфинанс Банк 1792 74,6 69,4 5,2 7,49% 

Союз 2307 71,0 72,8 -1,8 -2,47% 

Локо-Банк 2707 66,1 88,9 -22,8 -25,65% 

Кубань Кредит 2518 64,9 57,6 7,3 12,67% 

БНП Париба Банк 3407 61,3 94,9 -33,6 -35,41% 

Металлинвестбанк 2440 60,6 66,3 -5,7 -8,60% 

Эйч-Эс-Би-Си Банк (HSBC) 3290 60,3 68,0 -7,7 -11,32% 

БКС — Инвестиционный Банк 101 59,1 47,2 11,9 25,21% 

Балтинвестбанк 3176 56,8 56,9 -0,1 -0,18% 

КредиАгрикольКИБ 1680 54,0 73,9 -19,9 -26,93% 

Экспобанк 2998 53,9 62,4 -8,5 -13,62% 
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Меткомбанк (Каменск-Уральский) 2443 52,5 49,6 2,9 5,85% 

РН Банк 170 51,3 44,5 6,74 15,14% 

Дойче Банк 3328 51,0 91,8 -40,83 -44,48% 

ОФК Банк 2270 50,8 29,8 21 70,47% 

Социнвестбанк 1132 49,8 37,5 12,3 32,80% 

СДМ-Банк 1637 47,3 44,1 3,2 7,26% 

Росэксимбанк 2790 46,9 36,1 10,8 29,92% 

ББР Банк 2929 45,7 43,6 2,1 4,82% 

Банк Интеза 2216 42,9 57,4 -14,5 -25,26% 

Тойота Банк 3470 42,2 39,9 2,3 5,76% 

Крайинвестбанк 3360 40,5 42,4 -1,9 -4,48% 

Примсоцбанк 2733 39,6 36,6 2,95 8,06% 

ЦентроКредит 121 39,3 67,9 -28,6 -42,12% 

Левобережный 1343 38,8 35,5 3,3 9,30% 

Челиндбанк 485 36,5 33,7 2,8 8,31% 

Челябинвестбанк 493 35,5 32,3 3,2 9,91% 

Коммерцбанк (Евразия) 3333 21,9 42,1 -20,2 -47,98% 
 


